
 

 

 

 نظر سنجیموضوع 
 

 موفق سایؤر گردهمایی هفتمین در
 420 تعداد از ،کشور هایبانک شعب

 سراسر در هابانک منتخب شعبه یسئر
 السؤ ایهپرسشنام طی ،کشور

 در ریسک دارای فعالیت) که گردید
 داده شرح را ت(فعالی ریسک) ،ه(شعب

 پیشنهادهای (ریسک نترلک) برای و
 .نمایند بیان را خود

 ریسک طبقه در ریسک از دست نای
 .شد نظرگرفته در بانکی عملیاتی

، یانسان نیرویل شام ریسک منابع

ها و حوادث بیرونی فرآیندها، سیستم

ها شامل پیشگیرانه، است و کنترل

 اصلاحی، آمرانه و اکتشافی است.

پرسشنامه که مناسب  171در نهایت، 

بررسی  پاسخ داده شده بودند،

 گردیدند.

 

 

 

  

 

 درباره گردهمایی 

مؤسسه عالی آموزش بانکداری ایران هر ساله 

اقدام به برگزاری گردهمایی رؤسای موفق 

 نماید.های کشور میشعب بانک

این گردهمایی با هدف ایجاد بستر و فرصت  

مناسب به منظور تعامل و انتقال تجربیات بین 

رؤسای موفق و دیگر مدیران شبکه بانکی 

کشور و همچنین قدردانی و تکریم رؤسای 

ها و مؤسسات اعتباری کشور موفق شعب بانک

 گردد. برگزار می

های کنترل» عنوان با گردهمایی هفتمین

 .گرددمی برگزار «بهبود عملکرداخلی، د

 

 

                                       

 

 

  

  

 

 نظرسنجی

های داخلی، بهبود عملکردکنترل  
 در

 هفتمین گردهمایی
های کشوررؤسای موفق شعب بانک   
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ری ایران  بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران موسسه عالی آموزش بانکدا



 

 
 

 تماس با ما:
آدرس دبیرخانه: تهران، خیابان پاسداران، 

، مؤسسه 195بالاتر از سه راه ضرابخانه، پلاک 

 آموزش بانکداری ایرانعالی 

 

 1664647111کد پستی: 

 

 27892488تلفن دبیرخانه: 

 

 sbm.conf@ibi.irپست الکترونیک: 

 

 آدرس سایت:
http://conference.ibi.ac.ir 

 

 

 

    

های پیشگیرانه مجموعه اقدامات و کنترل

هایی است که برای کاهش درجه کنترل

احتمال وقوع ریسک )قبل از وقوع( در سطح 

ستادی و یا شعب بانک صورت می پذیرد. 

تأکید بر حل اشتباهات یا  اصلاحیهای کنترل

 .تخلف پس از وقوع آن است

های آمرانه به معنای وضع قوانین و کنترل

هایی است که موجب جلوگیری از دستورالعمل

 باشد. رخداد ریسک می

به کشف اشتباهات یا  اکتشافیهای کنترل

 کنند. های اتفاق افتاده کمک میتخلف

هادی  های پیشنجدول زیر بیانگر درصد کنترل

 باشد:از سوی رؤسای موفق شعب می

 

 درصد کنترل

A 3/0 

AB 007/0 

AC 018/0 

AD 064/0 

B 268/0 

BC 006/0 

BD 041/0 

C 234/0 

CD 0305/0 

D 0315/0 

 

 

 

 

 

. 

   

 

 نتایج نظرسنجی

ها در نمودار زیر بیانگر درصد حضور ریسک

 های بانکی است:فعالیت

 

 

 :شودموارد زیر می ها شاملکنترل

A :پیشگیرانه (Prenevtive) 

B :اصلاحی (Corrective) 

C :( آمرانهDirective) 

D( اکتشافی :Detective) 
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