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اصول و فنون مذاکره  تیاست، دانستن اهمها شکل گرفتهدر تمام عرصه یو رقابت رمتمرکزیغ وسته،یکاملا پ ییامروزه که فضا

 یاقتصاد قاتیمرکز تحق ای CEBRتحت نظر  ییهااست. در واقع، انجام پژوهش یها ضرورها و سازمانشرکت یتوسعه یبرا

 س،یه طور متوسط در انگلکه ب دهدیدر انگلستان، نشان م (Centre for Economics and Business Research) یو بازرگان

 ن،یچنپوند در ساعت است؛ هم ونیلیم ۹نداشتن مهارت مؤثر در مذاکره  لیبه دل یسیانگل یهاشرکت یرفتهکل سود ازدست

تا  یسیانگل یهاکل شرکت یمال گردشها، آن یکه با آموزش اصول مذاکره مؤثر به کارمندان اصل زندیم نیتخم قیتحق نیا

آن  یهالیپتانس یبه تمام یابیدر نظر گرفت که دست یاصول مذاکره را به عنوان هنر توانیم  .ابدی شیپوند افزا اردیلیم ۱۷

 مستلزم کسب مهارت روزافزون است.

 

 ساعت    8 

   دوره معرفی  

 

 وزشیآم دوره

 اصول و فنون مذاکره موفق
 

 

ن:مخاطبا  

که به مذاکره با  یافراد هیکل

 پردازند یدر بانک م انیمشتر

 :پیش نیاز

 نیازفاقد پیش

 

 :یادگیری  طراحی شده برای

 مذاکره تیمذاکره و اهم فیدر مورد تعر یمقدمات 

 مذاکره انواع 

 مذاکره یبرا یزیر برنامه 

 در مذاکره یریگ موضع 

 شکست مذاکرات لیدلا یبررس 

 و تبادل اطلاعات در مذاکره یریگ میتصم 

 در مذاکرات یریگ میانسان در تصم یخطاها 

 تعارض تیریو ضرورت مد مفهوم 

 بدن در مذاکرات زبان 

 195آدرس: خیابان پاسداران، سه راه ضرابخانه، پلاک 

www.ibi.ac.ir 
 

 مدرس دوره:   
 الملل نیب یابیبازار تیریمد یدکترا 

 دانشیار دانشگاه 

 هامدرس بانک 

  مؤلف کتب و مقالات متعدد 

 

 حضوری
 

 15 یال 7ساعت  1403 ریت 18 : تاریخ برگزاری

 .راجعه شودم لیآدرس ذ به (یاحرفه سسه )آموزشؤنام به پرتال مثبت یبراشرایط ثبت نام: 

https://ideh.ibi.ac.ir/IdeaPortal 
 ریال به صورت خالص 29.500.000هزینه دوره به ازای هر نفر:  

 نامه می باشد. و صدور گواهی ، ناهار، میان وعدههزینه دوره شامل محتوای آموزشی

 29959279-29959280 تماس: شماره

 22846899دورنگار: 

 prof.training@ibi.ac.ir   ایمیل:

https://ideh.ibi.ac.ir/IdeaPortal

