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دهنده استقبال بالای ایرانیان نسبت به این فناوری جدید در مقایسه با دیگر کشورها کشور نشانهای اجتماعی در آمارهای استفاده از شبکه

های اجتماعی به یک نیروی کارهای گوناگون را به سوی خود جلب کرده است. شبکهو های ارتباطی توجه کسباست. استقبال از این شبکه

ها نیز به عنوان یکی از مهمترین بازیگران عرصه کسب و کار و تجارت اند. بانکدهقدرتمند در شکل دهی جنبه های مختلف تجارت تبدیل ش

که حیاتشان به وجود مشتریان بستگی دارد نیز از این قاعده مستثنی نیستند به طوریکه هر روزه شاهد حضور فعال تر آنها در شبکه های 

 اجتماعی هستیم.

جتماعی را به ســه دسته تقسیم کرده است که این کارکردها فراتر از بهره گیری از این سســه گارتنر، بانکداری از طریق شبکه های اؤم

 های عملیات بانکی و گردش مالی را نیز در برمی گیرد. ها تنها به عنوان یک منبع ارتباطی و اطلاع رسانی است و جنبهشبکه
  
  

 
  

 

 ساعت 8

   دوره معرفی  

 

 وزشیآم دوره

 بانکداری مبتنی بر شبکه های 

(1) اجتماعی  

  

 

 

ن:مخاطبا  

 :کارکنان واحدهای

 بازاريابي 

 روابط عمومي  

 فناوری اطلاعات  

  
 :یادگیری  طراحی شده برای 

 های اجتماعیتفاوت بانکداری اجتماعی با بانکداری مبتنی بر شبکه 

 های اجتماعی مورد استفاده در صنعت بانکداری در جهانانواع شبکه 

 الکسا و ... های اجتماعی خارجی از منظر مراجع معتبری مانندبررسی انواع شبکه 

 های اجتماعی داخلیی انواع شبکهبررس 

 های اجتماعی و کارکردهای مورد استفادههای معتبر دنیا در خصوص نحوه استفاده از شبکهبررسی بانک 

 های اجتماعی در ایران بررسی روند بانکداری مبتنی بر شبکه 

   ها و تهدیدهای این نوع از بانکداری نوین در ایرانبررسی فرصت 

 های اجتماعیچگونگی برنامه ریزی و اجرای بانکداری مبتنی بر شبکه 

  

 
  

 

  
 
 

 195آدرس: خیابان پاسداران، سه راه ضرابخانه، پلاک 

www.ibi.ac.ir 
 

 مدرس دوره:   

 مؤسسه عالي آموزش بانکداری ايران مدرس 

  
  

  

 .راجعه شودم ليآدرس ذ به (یانام به پرتال موسسه )آموزش حرفهثبت یبراشرایط ثبت نام: 

https://ideh.ibi.ac.ir/IdeaPortal 
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