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های مدیریت بازار و جنبه های کاربردی آن برای کسب و کارها و بررسی عمیق و جامع اصول و روش بازاریابیآشنایی با مفاهیم 

در دنیای بالاخص کسب و کارها با رویکرد توسعه محصول جدید و توسعه بازارها و ورود به بازارهای جدید ضروری است. 

های رقابتی در موارد مختلفی تعریف می شود، ولی هر چقدر علوم کسب و کار پیشرفت می کند اهمیت تجارت امروزی مزیت

بازاریابی،  یک رویکرد سیستماتیک برای توسعه اهدافریزی بازاریابی فرآیند برنامه تر می شود.تر و پر رنگنمایان بازاریابی

اریابی یک برنامه جامع متشکل از اهداف بلند مدت و کوتاه مدت است است. برنامه باز آن هایسازی تاکتیکاستراتژی و پیاده

این .کندکند و شرکت را در جهت تحقق اهدافش هدایت میکمک می ی استراتژی های بازاریابیکه به نحوه پیاده سازی و اجرا

ناخت بهتر نیازهای رسیدن به اهداف تعیین شده شرکت در زمینه فروش، ش پلن به تغییر مفهوم یک محصول یا خدمت،

ی از فروش پشتیبان برای شرکت که کندمی عنوان بالایی دقت با و کندمی کمک …مشتریان، به دست آوردن سهم بازار و 

آشنایی  هدف از برگزاری این دوره .محصولات قدیمی و همچنین بازاریابی و فروش محصولات جدید چه مسیری را باید طی کند

 باشد.میبا چارچوب و گام های اصلی  برنامه بازاریابی در بانک 

   

 

 

 ساعت 8 

   دوره معرفی  

 

 وزشیآم دوره

تدوین برنامه بازاریابی در بانک به تفکیک 

 بانکداری خرد و شرکتی
 

 

ن:مخاطبا  

کلیه افرادی که با مباحث بازاریابی و 

برنامه ریزی بازاریابی در بانک در 

 ارتباط هستند

  
 

 :پیش نیاز

 نیازفاقد پیش

 

 :یادگیری  طراحی شده برای

  جایگاه برنامه بازاریابی در سازمانتحلیل ساختار سازمان و تعیین 

 تشریح چارچوب برنامه بازاریابی در سازمان 

 های  برنامه ریزی بازاریابی در سازمانآشنایی با  گام 

 تحلیل موقعیت سازمان در سطوح مختلف سازمانی و محیطی 

 تحلیل رقابت و شدت رقابت در سازمان 

  جایگاه در بازار به تفکیک بانکداری خرد و شرکتیتشریح چگونگی تقسیم بازار، هدف گیری و تعیین 

  شناسایی تمرکز استراتژیک در برنامه بازاریابی بانک 

 معرفی آمیخته بازاریابی و چگونگی استفاده از آن در برنامه ریزی بازاریابی بانک 

 جایگاه یابی و طراحی محصولات با استفاده از ابزار نقشه های ادراکی 

 

 195آدرس: خیابان پاسداران، سه راه ضرابخانه، پلاک 

www.ibi.ac.ir 
 

 مدرس دوره:   
 الملل نیب یابیبازار تیریمد یدکترا 

 دانشیار دانشگاه 

 هامدرس بانک 

  مؤلف کتب و مقالات متعدد 

 

 حضوری
 

 16 یال 8ساعت  1403  بهمن 7 : تاریخ برگزاری
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