
ری ایران  مؤسسه عالی آموزش بانکدا

 مدیریت آموزش حرفه ای

    
  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 پیشنهاد ها وصول مطالبات بانک یریگیپ یهابا روش ییبه منظور آشنا یآن دسته از کارکنان شبکه بانک یدوره برا نیا

 شود.می

 هدف از برگزاری این دوره آشنایی با مفاهیم اساسی اصول و فنون مذاکره با رویکرد وصول مطالبات می باشد.

 

 

 ساعت 8

   دوره معرفی  

 

 وزشیآم دوره

ی نوین پیگیری وصول مطالبات هاروش

 هابانک

 
 

  

 
 

ن:مخاطبا  

 شعب  یو رؤسا نیمعاون

 وصول مطالباتکارشناسان اداره 

 :یادگیری  طراحی شده برای

 مقدمه 

 مطالبات یریگعوامل شکل 

 کارکنان لیتوان/تما سیماتر 

 بدهکار( یمشتر لیتوان /تما سیاترم ( 

 وصول مطالبات یعمل یراهکارها 

 (ییاجرا ریغ/یی) اجرا وصول مطالبات یریگیمختلف پ یهاروش 

  

 
 

 195آدرس: خیابان پاسداران، سه راه ضرابخانه، پلاک 

www.ibi.ac.ir 
 

 مدرس دوره: 
  معاون اداره کل وصول مطالبات 

  مؤلف کتب و مقالات متعدد 

 

 

 .راجعه شودم لیآدرس ذ به (یانام به پرتال موسسه )آموزش حرفهثبت یبراشرایط ثبت نام: 

https://ideh.ibi.ac.ir/IdeaPortal 
 به صورت خالص ریال 20.000.000:  به ازای هر نفر هدورهزینه 

 باشد.  یم نامهیوعده و صدور گواه انیم ،یآموزش یدوره شامل محتوا نهیهز

 29959279-29959280 شماره تماس:

 22846899دورنگار: 

 prof.training@ibi.ac.ir   ایمیل:

 حضوری

  1402 دی 13 :مهلت ثبت نام

 18 یال 14ساعت  1402 ید 18و  16: تاریخ برگزاری

 :پیش نیاز

 نیازفاقد پیش 

https://ideh.ibi.ac.ir/IdeaPortal

