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  چكيده

عنوان منبع تأمين نياز پولي به يكي از اركان اصلي هر نظام اقتصادي است كهنظام بانكي 
تواند به رشد و شكوفائي نظام  عملكرد صحيح و اصولي آن مي اشخاص شناخته شده است و

ها و  هاي تأمين مالي در بانك ترديد يكي از آثار و پيامدهاي فعاليت بي. نمايداقتصادي كمك 
سسات مالي، پيدايش مطالبات غيرجاري است و هر چه جامعه در حال رشد و توسعه باشد، ؤم

سسات اعتباري ؤها و م هاي دريافتي افزايش يافته و به موازات آن بانك ميزان تسهيلات و وام
در حال حاضر، ميزان مطالبات غيرجاري . گيرند عدم وصول قرار ميبيشتر در معرض خطر 

 براى جدى خطرهاى روند، اين ادامههزار ميليارد تومان رسيده است كه   80ها به حدود   بانك

رو، هدف از پژوهش حاضر  از اين .داشت خواهد ايران اقتصاد كل حتى و كشور بانكى نظام
  جاري نظام بانكي ايران با ساير كشورها و شناسايي بررسي و مقايسه تطبيقي مطالبات غير

نتايج بررسي . باشد كارهاي كشورهاي مختلف اسلامي در چگونگي بازپرداخت تعهداتشان ميراه
 در غيرربوي بانكداري كارگيريهب عليرغم دهد كه ها نشان مي تطبيقي مطالبات غبرجاري بانك

 مناسبي وضعيت در دنيا ساير كشورهاي با مقايسه در منابع لحاظ از كشور بانكي نظام ايران،

  منظور در پايان پژوهش فوري معضل مطالبات غيرجاري است كه بدين حل نيازمند و نبوده
  .گردد كارهاي شرعي و تجربه كشورهاي اسلامي ارائه ميكارهاي پيشنهادي در دو بخش راهراه

تجارب  گذشته، سررسيد مطالبات الوصول، مشكوك مطالبات معوق، مطالبات :كليديكلمات
  .كشورهاي اسلامي
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  مقدمه -1

شونده  تأمين كننده و عمليات بانكداري اسلامي با ايجاد ارتباط متقابل ميان تأمين
كند و  برقراري اين ارتباط، تعهداتي را براي طرفين ايجاد مي. گردد ايجاد مي

 مشتريان را فراهم نمايد،بايستي منابع مورد نياز  كننده  كه تأمين گونه همان
كنندگان منابع نيز متعهد به پرداخت تسهيلات دريافتي در طول دوره  دريافت

كنندگان  توافقي خواهد بود و در صورت عدم پرداخت به موقع، فعاليت مالي تأمين
تأمين  هاي يكي از آثار و پيامدهاي فعاليترو،  از اين. را تحت تأثير قرار خواهد داد

اي كه از  ، پيدايش مطالبات معوق است، پديدهسسات ماليؤها و م نكمالي در با
ثيرات منفي در چرخه أت واعتباري است  مالي ها و موسسات هاي مهم بانك دغدغه

با اين اوصاف مسايلي همچون عدم بازپرداخت . خواهد گذاشتمنابع و مصارف 
بالقوه در هر دو طور و جبران خسارات از جمله مشكلاتي است كه به) نكول(بدهي 

اما تفاوت عمده . گردد نظام بانكداري اسلامي و متعارف اغلب كشورها مشاهده مي
توانند جريمه و خسارت ناشي  هاي اسلامي نمي اين دو نظام در اين است كه بانك

زيرا دريافت و پرداخت ربا . از تأخير تأديه را از طريق سازوكار بهره كسب نمايند
  . وع و بر خلاف اصول اخلاقي تأمين مالي اسلامي استدر اسلام ممن) بهره(

دهنده در كشورهاي مختلفي از  عنوان وامسسات مالي اسلامي بهؤها و م بانك
جمله بحرين، عربستان، مالزي، قطر و امارات متحده عربي مجاز نيستند مبلغي 

به دريافت  ها مجاز مازاد بر اصل وام را از بدهكاران دريافت نمايند بلكه تنها بانك
ديركرد براي مصارف خيريه و همچنين دريافت خسارت براي جبران   جريمه
در مجموع، با . باشند هاي ناشي از تأخير در پرداخت تعهدات از مشتريان مي هزينه

وجود اينكه بسياري از كشورها و نهادهاي مالي اسلامي با مشكل ديركرد در 
حل  تا به امروز نتوانستند به يك راهمواجه هستند اما   پرداخت تعهدات و نكول

  . مشترك جهت رفع اين مشكل دست يابند
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ابتدا عوامل كمي  - با توجه به اهميت موضوع سعي شده است با رويكرد تحليلي
معرفي و  )عوامل دروني و بيروني(ثر در ايجاد و افزايش مطالبات غيرجاري ؤم

) الوصول و مشكوك معوقسررسيدگذشته، (غيرجاري  مطالباتوضعيت آماري 
سپس با . هاي اخير مورد تحليل و بررسي قرار گيرد شبكه بانكي كشور طي سال

ارائه تصويري از وضعيت مطالبات غيرجاري در كشورهاي مختلف اسلامي به 
به كل تسهيلات در ايران با ساير كشورها پرداخته و در ادامه   NPLمقايسه نسبت 

سسات مالي اسلامي جهت مقابله با اين ؤها و م كارهاي بانك منظور شناخت راهبه
معضل نظام بانكي به ارائه تجارت كشورهاي مختلف اسلامي از جمله مالزي، 
پاكستان، بحرين، امارات متحده عربي، كويت و اردن در چگونگي بازپرداخت 

  .تعهدات و در پايان به ارائه راهكارهاي پيشنهادي در اين زمينه خواهيم پرداخت

  

 موضوع اتادبي

   كشورها ساير و ايران در  NPLتعاريف 
 ايران در غيربانكى اعتبارى مؤسسات و ها بانك هاى دارايى بندى طبقه -الف

 در غيربانكى اعتبارى مؤسسات و ها نكبا هاى دارايى بندى طبقه نحوه بيان براى

 به بندى هطبق اين .شده است استفاده5/12/1385تاريخ  2823/مب بخشنامه از ايران،

 در اقساط بازپرداخت يا و تسهيلات سود اصل پرداخت: جارى طبقه :است زير شرح

 سررسيد طبقه .است گذشته آن، سررسيد از ماه دو حداكثر يا گرفته صورت سررسيد

 از بيش اقساط، پرداخت قطع تاريخ يا تسهيلات سود و اصل سررسيد تاريخ از :گذشته

 در. است نكرده تجاوز ماه شش از هنوز بازپرداخت، در تأخير ولى است، گذشته ماه دو

 طبقه .شود مى منتقل طبقه اين به تسهيلات شده سررسيد مبلغ فقط صورت، اين

 تاريخ از ماه هجده از كمتر و ماه شش از بيش كه تسهيلاتى سود و اصل :معوق

 بازپرداخت براى هنوز مشترى و شده سپرى اقساط پرداخت قطع تاريخ از يا سررسيد

 شده سررسيد مانده صورت، اين در .است نكرده اقدام اعتبارى مؤسسه مطالبات
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 سود و اصل همه :الوصول مشكوك طبقه .شود مى منتقل طبقه اين به تسهيلات،

 ها،آن اقساط پرداخت قطع تاريخ از يا سررسيد از ماه هجده از بيش كه تسهيلاتى

 تسهيلات .است نكرده اقدام خود بدهى بازپرداخت به هنوز مشترى و شده سپرى

 بندى دسته معوق و گذشته سررسيد طبقات از يكى در فوق تسهيلات :امهال مورد

 معوق طبقه در دولت، هيأت هاى مصوبه براساس شده امهال تسهيلات همه .شود مى

 تعيين شرايط به توجه با نيز شده امهال تسهيلات ساير و شود مى بندى طبقه

 .خواهدگرفت قرار طبقات اين از يكى در معوق، و گذشته سررسيد طبقات كننده
 احراز و مقرر زمان در تعهدات ايفاى و مشترى اعتبارى وضعيت بهبود درصورت

 .شود منتقل طبقات اين به تواند مى تسهيلات اين بالاتر، طبقات از يك هر شرايط

 ساير در غيربانكى اعتبارى مؤسسات و ها بانك هاى دارايى بندى طبقه -ب

 كشورها

 اصل كه زمانى .كند نمى ايجاد درآمد كه است هايى دارايى :غيرجارى هاىدارايى

 گذرد، مى بيشتر يا ماه سه آن، سررسيد زمان از و است شده سررسيدها  وام بهره يا

 بانكى، هاى دارايى بندى طبقه .شود مى شناخته غيرجارى هاى دارايى عنوانبه معمولاً

 بر مبتنى بانكى هاى دارايى .است اهميت حائز بسيار ريسك مديريت حيث از

  1:شود مى بندىطبقه زير صورتبه معمولاً المللى، بين استانداردهاى
 نقدينگى. است شده تعريف ضعيف گروه، اين هاى وام :استاندارد زير هاىوام

 و نيست اطمينان مورد و است ضعيف گيرنده،وام پرداخت ظرفيت و معتبر

 بازپرداخت مدت از كه هايى وام معمولاً .است مخاطره در بدهى، منظم بازپرداخت

 را مذكور بندى طبقه. گيرد جاى مى طبقه اين در باشد، گذشته ماه شش ها،آن

 بانكى نظام در اسلواكى و رواندا مالزى، كويت، كلمبيا، آرژانتين، مانند كشورهايى

 بازپرداخت مدت از كه هايى وام: الوصول مشكوك هاى وام .كنند مى استفاده خود

                                                           
  )1390(احمد شعباني  1
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 اين. گيرد مى جاى طبقه اين در باشد، گذشته يكسال الى ماه شش ها،آن

 رواندا پرو، چك، مهورىج كويت، كلمبيا، آرژانتين، مانند كشورهايى را بندى طبقه

 ها وام اين: شده سوخت هاى وام .كنند مى استفاده خود بانكى نظام در اسلواكى و

 دارايى عنوانبه آن، ادامه كه دارد كمى ارزش چنان و ودش يم تصور وصول غيرقابل

 ماه 12 از بيش ها،آن بازپرداخت مدت از كه هايى وام معمولاً .ندارد توجيه بانكى

  .گيرد مى جاى طبقه اين در باشد، گذشته

  

  پيشينه تحقيق

نظام  در معوق گسترش مطالبات با پژوهشي با عنوان دلايل) 1390(شعباني 
 و داخلى تجارب بررسى از پس آن اصلاح براى كارهايىراه بيان و ايران بانكى

 هاى پژوهش انجام و معوق مطالبات معضل با مقابله هاى راه و دلايل درباره خارجى

 پس و نموده شناسايىرا  كشور معوق مطالبات بروز در عامل سى از بيش ميدانى،

 عوامل نقش ايران، بانكى نظام در كه است گرفته نتيجه فرضيه، آزمون انجام از

 بيش و است بيشتر سازمانى برون عوامل از معوقات، گيرى شكل در سازمانى درون

  .است نموده بيان كشور معوق مطالبات معضل با مقابله براى كارراه سى از
 معوق مطالبات شناسىآسيب موضوع، اين درباره داخلى هاى پژوهش از يكى

 دلايل ابتدا مذكور، پژوهش در .است داده انجام 1380در سال  مداحى كه تاس

 اين پيدايش دلايل كلى، بندى دسته يك در و شده بررسى معوق، مطالبات پيدايش

 نظام فقدان. است شده تقسيم سازمانىبرون و سازمانىدرون عوامل به پديده

 درون عوامل جمله از مطالبات، وصول روند كندى و بانك مشتريان دقيق ارزيابى

 اطلاعات نظام فقدان مانند مواردى نيز سازمانىبرون عوامل جمله از .است سازمانى

 و تغيير مقررات، و قوانين در تحولات و تغيير غيرمترقبه، حوادث بروز يكپارچه،
 قانون 138 اصل مبناى بر استمهال مصوبات صدور اقتصادى، -سياسى تحولات

 با مغاير قوانين برخى تصويب تكليفى، تسهيلات اعطاى به ها بانك الزام اساسى،
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 نبودن شفاف و ملكى وثيقه نكردن اخذ به ها بانك الزام قانون نظير ها بانك مصالح
 رشد دلايل ترين مهم نويسنده .است جرائم بخشودگى به مربوط هاى بخشنامه

 اين از مطالبات وصول روند كندى و موجود قانونى ضوابط را ها بانك معوق مطالبات

  .است دانسته طريق
 مطالبات بروز بر مؤثر عوامل بررسى موضوع، اين درباره ديگر پژوهش عنوان

) 1388( جكز نادرى كه است آن براى كارىراه ارائه و معوق و گذشته سررسيد
 عدم ايران، در را معوق مطالبات بروز عامل رينتمهم نويسنده .است داده انجام

  .است كرده بيان ها بانك مشتريان اعتبارى ريسك به توجه
 كارهاىراهن باعنوا معوق، مطالبات درباره را پژوهشى نيز )1378( روحى
 به را معوق مطالبات بروز دلايل وي. است داده انجام، معوق مطالبات از پيشگيرى

 هاى اتىثب  بى بانك، كنترل از خارج عوامل. است كرده بندى دسته عوامل دسته دو

 و سود نرخ دستورى تعيين به مربوط معضلات املش(  دولت دخالت كلان، اقتصاد
 عوامل و غيره، و بدهكار ناتوانى و اعسار ،)تكليفى تسهيلات اعطاى به ها بانك الزام

 در بهينه پورتفوليوى تشكيل عدم و مالى منابع مديريت سوء بانك، كنترل تحت

 اجرايى مديريت شيوه شامل( ضعيف مديريتى هاىمهارت بانكى، هاى دارايى

 ريسك مديريت اجرا، در اشكال ،)غيرمنعطف انسانى منابع مديريت نظام و غيرمتمركز

  .است غيره و ناقص
 معضل با مقابله براى را كارهايىراه خود، پژوهش در )2007( نينگ -گوانينگ

 جامع، مديريت صورتبه اجرايى سازوكار تغيير كه است كرده بيان معوق مطالبات
 به مستقل اعتبارى ناپذير، بازنگرىاجتناب مسيرى عنوانبه علمى و ويژه متمركز،

اى از جمله  حرفه هاى گروه كارگيرىهاعتبارى و ب فرهنگ مبنا، ايجاد يك عنوان
  .باشند ها ميآن

 مطالبات بروز عمده دلايل است كرده تلاش خود پژوهش در) 2002( رِدى
NPL هند، شامل آسيايى كشور پنج در را حوزه اين در شده اتخاذكارهاي و راه 
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 معوق مطالبات پيدايش عوامل وى. دهد قرار بررسى مورد ژاپن و كره تايلند، چين،

اين كشورها تحت عناوين خطر اخلاقي، قوانين مربوط به ورشكستگي،  دررا 
اعتبارات مستقيم، الزامات اجتماعي و سياسي، آزادسازي حساب جاري و سرمايه، 

  .نمايدها و غيره معرفي مي خطي مشي رشد متراكم، عدم نظارت بر بانك
  

  ها در ايران بانك غيرجاريمطالبات  موثر برل وامع -1

  :عبارتند از در شبكه بانكي غيرجاريافزايش مطالبات ترين عوامل برخي از مهم
كارا و كافي در مورد هاي داخلي  هاي درون سازماني و كنترل ضعف در نظارت -

قبل از پرداخت  ها ها براي اطمينان از كفايت بررسيعمليات داخلي بانك
به . عدم ايجاد اطمينان كافي نسبت به بازگشت تسهيلات اعطايي تسهيلات و

ها نقش واحدهاي اجرايي در مورد  عبارت ديگر در نظامات كنترل داخلي بانك
اهليت تسهيلات گيرنده، نوع وثايق كسب اطمينان نسبت به سوددهي فعاليت، 

مربوط به تسهيلات اعطايي، مراقبت از تسهيلات و نظارت مستمر بر فعاليت 
  .دارد غيرجاريدر كاهش مطالبات اهميت زيادي تسهيلات گيرنده، 

 ترين مهمهاي متمادي يكي از  حجم بسيار بالاي تسهيلات تكليفي طي سال -
ناگزير  ها معمولاًبانكي است چرا كه بانك اريغيرجعلل بالارفتن مانده مطالبات 

متقاضيان،  هاي معمول در بررسي اهليت هستند اين تسهيلات را بدون اعمال روش
هايي  طرح. ها، پرداخت كنند هاي كارشناسي و مطالعات مالي و اقتصادي پروژه بررسي

ز توجيهات لازم مالي ا موارد از در خيلي اندهم كه از اين تسهيلات استفاده نموده
تسهيلات بنابراين بازپرداخت  .اندبرداري نرسيدهو اقتصادي برخوردار نبوده و به بهره

مذكور با توجه به عدم بازدهي پروژه ناممكن شده است و نتيجه آن افزايش 
 .1ستهامطالبات معوق بانك
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 .گيرندگان تسهيلاتها براي برخي  اختلالات مالي بوجود آمده از ناحيه تحريم -

كندي انجام مراحل تشريفات قضايي در محاكم براي استفاده از وثائق در وصول  -
 .مطالبات غيرجاري

 هاين بخش غيردولتي از دولت و نوسانعدم وصول طلب برخي از پيمانكارا -
 .هاي گذشته شديد بازار ارز طي سال

 هاي اخير اي سال ات بودجهالزامبراساس . ها تكليفي و دستوري با بانكبرخورد  -
بخشي از مطالبات معوق را تقسيط و استمهال كنند ولي  ها موظف هستند بانك

عدم همخواني اين رويكرد دستوري با اقتضائات اقتصادي كشور و شرايط مشتريان 
 54چنانكه بنابر آمار موجود . ها در عمل اين روند را به شكست رساندخود بانك و

غيرجاري كه براساس قوانين بودجه سنواتي طي سه سال اخير مطالبات  1درصد
تقسيط شده يا مهلت گرفته بودند، دوباره به سرفصل مطالبات معوق  مجدداً

  .اند بازگشته

 
 طبقات اشخاص بدهكار و مشكلات ناشي از عدم بازپرداخت ديون - 2

گروه عمده توان به سه  مي را غيرجاري مطالبات حوزه بدهكاران و يا متخلفان
  :تقسيم كرد

 بدهكاران از دسته اين): تقصير بدون ورشكستگان همانند(بالاجبار  متخلفان - 1

 قصد وام مدار بوده و قبل و بعد از دريافت قانون و متعهدً اصولا كه هستند كساني

 پيشگيري غيرقابل و نشده بيني پيش اتفاقات و حوادث ولي .ندارند و نداشته تخلف

 دخالت يا طبيعي، حوادث جنگ، اقتصادي، بحران مقررات، و قوانين تغيير مانند

 افراد اين عموما .نمايد عاجز از ايفاي تعهد مي را آنان ،)كلاهبرداري( ثالث اشخاص

 .كنند خود عمل مي تعهدات به بحران، رفع محض به
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 و عادي دهند كه درشرايط مي تشكيل افرادي را دسته اين :مستعد متخلفان - 2
 پيروي قانون از ديگر تعبير به .هستند پايبند خود تعهدات به قانون استيلاي

 تعهدات به و گيرند مي پيش تخلف  راه مساعد هايزمينه شدنفراهم با ولي كنند مي

 ضعف قبيل از محيطي شرايط تابع عموماً گره اين رفتار تغيير .كنند نمي عمل خود

 ناشي سود ترجيح قضايي، مسير از طلب وصول بودنطولاني قوانين، ضعف طلبكار،

 با رو،اين از. باشد مي غيره و تخلف تبعات پذيرش ترجيح دين، تأديه عدم از

 شدن كم صورت در و شده اضافه نيز متخلفان اين تعداد تخلف، مساعد زمينه گسترش
 .شود ها كاسته ميشرايط، از تعداد آن

 با شوند يافت مي اي جامعه هر در كه خطاكاران از دسته اين :فعال متخلفان - 3

 انواع دريافت به مبادرت آن، استرداد عدم و وام دريافت هدف با و اوليه سوءنيت

بديهي است چنانچه شرايط تخلف سهل  .كنند مي هاي كلان خصوصاً وام تسهيلات
 .رسند تر به اهداف خود مي شود، راحت

 طبيعي امري كشورها تمامي در هابانك غيرجاري مطالبات حدوث كه آنجايي از

 آن بودن ناپذيراجتناب به توجه با پولي سياستگذاران بنابراين باشد، مي عادي و

 يك غيرجاري مطالبات زيرا چنانچه. برسانند حداقل به را آن ميزان دارند سعي

سسه ؤم آن براي ورشكستگي احتمال خطر زنگ رود، فراتر معيني بانك از درصد
بحران سال  در اروپا و آمريكا هاي بانك از تعدادي كه همچنان. آيد مي در به صدا
 اعطاي زمان در هرچند .شدند ورشكستگي اعلام به ميلادي مجبور 2008

گيرندگان،  وام و امتناع وثايق ارزش كاهش ولي بود شده دريافت كافي وثايق تسهيلات،
ها در  كه بانكترين مشكلاتي رو، مهم از اين. كشاند ورشكستگي به را دهندگان وام

عدم ، ها افزايش هزينه :عبارتند ازشوند  رو مى پى معوق شدن مطالبات با آن روبه
كاهش ارائه خدمات به  افزايش ريسك اعتبارى،، ريزى دقيق و موثر امكان برنامه
ها، كاهش منابع  ريزي بانك برنامهايجاد اخلال در كاهش سودآوري، مشتريان، 
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، گسترش تخلفات، المللى هاى داخلى و بين بندى در رتبهبانكي، كاهش رتبه بانك 
  .1ها كاهش رفاه جامعه و سلب اعتماد عمومي به بانك

  

  حكم شرعي طبقات مختلف اشخاص بدهكار 

يكي از مسائل جدي كه در مورد دين به آن بسيار پرداخته شده بحث وفاي به 
ايد به  اي كساني كه ايمان آورده«:كند بيان ميآيه نخست سوره مائده . دين است

بندي پاي يكي از اصول .»صورت كامل و تمام عيار به قراردادهاي خود پايبند باشيد
طبق رواياتي كه از پيغمبر . ين در سررسيدهاي مقرر استبه قرارداد، تعهد به اداي د

خيركم : فرمايد مي و داند به ما رسيده ايشان وفاي به عهد را ويژگي بهترين امت مي
از طرف ديگر . هاست بدهيبهترين شما، بهترين در پرداخت : خيركم قضائا، يعني

داشتند كسي را كه نسبت به پرداخت بدهي اهتمام  پيامبر خيلي مبغوض مي
اي كه در رواياتي كه از پيغمبر رسيده كسي  گونههنداشته باشد و كوتاهي كند ب

د ولي پرداخت آن را به تأخير بياندازد، مورد كه توان پرداخت بدهي داشته باش
 .عقوبت خواهد بود

  
  حكم تأخير اداي دين؛

در بعضي روايات عنوان شده است كه اگر كسي توانايي پرداخت بدهي را 
داشته باشد و پرداخت آن را به تعويق بياندازد اين مسئله ظلم است و در واقع 

شده اگر كسي بدهكار باشد و  روايات ديگر نيز تعبير در بعضي. خيانت است
 گفته ديگر نيز برخيدر . اش را به موقع نپردازد، اين مسئله خيانت است بدهي
پردازند، دزد محسوب  ولي بدهي خود را نمي توانند مي كه كساني كه شده
در روايتي داريم كه يكي از اصحاب پيامبر از دنيا رفت او را آماده كفن و . شوند مي
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براي نماز تشريف آورد، پيغمبر اولين  دعوت كردند) ص(امبر پي دفن كردند از
سوالي كه مطرح كردند اين بود كه آيا اين فرد بدهي نسبت به كسي دارد يا خير؟ 

پيامبر قبول نكردند . فردي پاسخ داد كه فرد فوت شده بدهي به وي داشته است
ا اينكه حضرت علي اين تا نماز را بخوانند و نماز خواندن را به بقيه واگذار كردند ت

صورت بود كه پيغمبر حاضر به خواندن نماز براي اين در اين. بدهي را تقبل كردند
هاي جدي قرآن و سنت پيامبر و سنت ين يكي از آموزهپس اداي د. شدند فرد

  .باشد ائمه اطهار مي

  

  مهلت دادن به بدهكار خاص : حكم شرعي گروه اول

هاي  بندها براساس  بانكي استمهال بدهي غيرجارييكي از دلايل رشد مطالبات 
ها،  در واقع اين بخش از بدهي. باشد مي 91و  90هاي  سال  قانون بودجه 29و  28

براساس . بسيار زياد است هاآن نه معوق است و نه جاري و احتمال معوق شدن
 هاي كشور بانك غيرجاريمطالبات آمارهاي منتشره از سوي بانك مركزي، ميزان 

اين درحالي است كه . هزار ميليارد تومان عنوان شده است 80حدود  92در سال 
با افزودن رقم مطالبات معوق استمهال شده از طرق قانوني به اين مبلغ، حجم 

حال اين سوال مطرح  .خواهد بود 1هزار ميليارد تومان 150مطالبات معوق حدود 
معناي واقعي اجرا هاي كشور به در بانك ها گردد كه آيا استمهال بدهي مي
شود؟ آيا نظام بانكي كشور با توجه به ابزارهاي موجود، توانايي تشخيص  مي

عنوان به براي فرد معسر، مبلغ اصل و سود تسهيلاتآيا تجميع  معسرين را دارد؟
  ، مشروع است؟ تسهيلات جديد

كه از بازپرداخت  يفردي تنها بر معسر يعنتأديه دين بر مبناي آيات و روايات، 
ن دچار يه ديقه باشدكه درصورت تأديمض چنان در يمال نظر ناتوان و از يبده
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لازم را به  يكه وي تمكن ماليطلبكار تا زمان ست ويواجب ن، عسر و حرج گردد
اوده، حق مطالبه طلب خود را ندارد و درصورت مطالبه و اجبار فرد معسر يدست ن
 مهلت دادن به فرد معسررو،  از اين. فعل حرام شده است، مرتكب يبده يبه ادا
اما، . است كه بر ذمه طلبكار قرار داده شده است يون، از واجبات شرعيه ديدر تأد

ها به شيوه مرسوم در نظام بانكي كشور كه براي اغلب بدهكاران  استمهال بدهي
بايستي علاوه بر  اي است كه بدهكاران طبق يك قرارداد جديد گونهشود به اجرا مي

عنوان سود وام جديد پرداخت كنند كه اين اصل بدهي، سود مجددي را نيز به
زيرا تنها . باشد و دريافت اضافه عين ربا است مسأله از نظر شرعي قابل قبول نمي

امهال به مديون معسر كه تمكن مالي براي پرداخت دين را ندارد، جايز و واجب 
ريافت اضافه در قالب تسهيلات جديد معنا پيدا شرعي است كه در اين حالت د

با توجه به اهميت موضوع در ادامه با اشاره به برخي از آيات و احاديث . كند نمي
موجود در اين زمينه به اهميت امهال به مديون معسر و عدم جواز تبديل بدهي 

  :سوره بقره آمده است كه 280در آيه . پردازيم به تسهيلات جديد مي
قدرت پرداخت نداشته باشد، او را تا هنگام توانايي، مهلت ) بدهكار(اگر و «
براي خدا به او ببخشيد ) راستي قدرت پرداخت را نداردهب و در صورتي كه!(دهيد
  »بدانيد) منافع اين كار را(است اگر  بهتر

آيه فوق، جمله انشايي است كه مفاد آن طلب و امر است و بر وجوب امهال و 
ن از فردي كه تمكن مالي براي يبنابراين مطالبه د. ون دلالت دارديمد انظار به

است كه به  يپرداخت دين ندارد، برخلاف حكم امهال به معسر است و ترك واجب
از معصومين نيز بيان  يات متعددين مضمون در روايا .باشد ز نمييچ وجه جايه

  .شده است
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خدا او را در سايه قرار دهد هر كس بخواهد كه «از امام صادق آمده است كه 
اى نيست دست تنگى را مهلت دهد، يا از حق خويش  روزى كه جز سايه او سايه

  .1»نسبت به او بگذرد
امام علي بدهكار را زنداني مي كرد، پس چون ورشكستگي : گويد امام باقر مي

   .2دست آوردكرد تا مالي به شد، وي را رها مي يا تنگدستي او ثابت مي
اش را  خواهد خانه از كسي طلبي دارم، مي: به امام صادق گفتم: زياد گويدبنعثمان

سپارم كه مبادا او را از خانه  تو را به خدا مي: بفروشد تا طلب مرا بپردازد، امام فرمود
  .اش بيرون كني مسكوني

يابيم كه امهال ديون تنها بر فرد معسر جايز است و  باتوجه به روايات موجود درمي
  .باشد ين حالت دريافت هرگونه اضافه نيز غير مشروع ميدر ا

  

  و تشويق به پرداخت زودتر از موعد كاهش بدهي: حكم شرعي گروه دوم

بحث در مورد گروه دوم كه در حالت عادي پايبند به تعهدات خود هستند، 
خواهند  طور مثال وقتي ميبه. گردد مطرح ميكاهش بدهي در مقابل كاهش مدت 

ميليون تومان بدهي دارد،  10بدهكار زودتر بدهي خود را تسويه كند، اگر بدهكار 
شود كاهش  ميليون تومان پرداخت كند كه در واقع مي 9 وي كنند كه توافق مي

كاهش ميزان بدهي و . مبلغ بدهي در برابر زودتر پرداخت كردن ميزان بدهي
ضع به معناي فروگذاري  .شودو تعجل ناميده مي زودتر شدن سررسيد آن ضع

در روايتي از نبي اكرم و ائمه . باشد مي كردن تسويه زودتر معناي ل بهاست و تعج
توانيد از مبلغ بدهي كم كنيد و تسويه  مي -ضعوا و تعجلوا -ذكر شده است كه 
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مبلغ بدهي زود هنگام انجام دهيد كه آن را اصطلاحاً تسويه زودتر و تخفيف در 
 .گويند مي

  

  ...هاي مالي و  دستگيري، جريمه: حكم شرعي گروه سوم

از نظر اسلام براي فرد متخلفي كه بدهي ايجاد كرده و با وجود توان پرداخت، 
تواند از دستگيري  اين عقوبت مي. كند، امكان عقوبت وجود دارد آن را تسويه نمي

مطل الغني (طبق روايتي كه وجود دارد. هاي ماليو زنداني كردن باشد و يا جريمه
دهد و حتي  اين فرد وجه اجتماعي خود را از دست مي) يحل عرضه و عقوبته
توان غيبتش كرد و حلال است كه عقوبت اين فرد را انجام  طبق روايتي ديگر مي

هاي بدهكار كه  منطق اسلام فرق گذاشته شده است بين بدهي مجموع، در. داد
   .1اند هاي افرادي كه معسر شده كند و بدهي و تخلف ميتوان پرداخت دارد 

  

  وضعيت مطالبات غيرجاري در نظام بانكي كشور - 3

گير اين  نظام بانكي كشور يكي از معضلاتي است كه گريبان غيرجاريمطالبات 
دولت، بانك  توسط هاي بسياري براي كاهش اين مطالبات شده و تلاش نظام

بندي بانك مركزي  بر مبناي طبقه .است گرديده بانكي كشور انجام  نظاممركزي و 
 نظام بانكي كشور به سه دسته غيرجاريمطالبات  2جمهوري اسلامي ايران

ماه  6ها تا  بندي اول مطالبات سررسيد گذشته بانك در طبقه .شوند ميبندي  طبقه
بندي دوم  هطبق درشود و در صورت عدم بازپرداخت  پس از سررسيد محاسبه مي

ها گذشته ماه از تاريخ اولين سررسيد آن 18تا  6مطالبات معوق كه بين  يعني
الوصول است،  بندي كه مطالبات مشكوك در سومين طبقه .گيرند قرار ميباشد، 

                                                           

  )1392( عباس موسويان 1
  5/12/1385تاريخ  2823/بخشنامه مب - 2
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شود كه  ماه پس از اولين سررسيد در نظر گرفته مي 18مطالبات تاريخ گذشته از 
 ،در اعلام رقم مطالبات معوق طور معمولبه. برخوردار است تريبيشاز حساسيت 

 كشور اقتصادي و بانكي مسئولان  كه شود ها منظور مي بندي تمام مطالبات طبقه
  . دانند ميتر  الوصول را براي نظام بانكي خطرناك مشكوك مطالبات

  
  

  91-85هاي  مقايسه وضعيت مطالبات غيرجاري در شبكه نظام بانكي سال :1شماره  جدول
  )ميليارد ريال(

  عملكرد

  نظام بانكي كشور 

  مطالبات 

  غيرجاري
  كل

درصد 

  مطالبات   تغييرات

  سررسيدگذشته

  مطالبات 

  معوق

  مطالبات 

  مشكوك الوصول

1385  43794  75377  41018  160188    

1386  62954 106431  94572  263956  72  

1387  64805 94914  143158  302877  15  

1388  85620 107853  181708  375181  24  

1389  84486 116522  217170  418178  11  

1390  139477 152879  302370  594726  42  

1391  114355 154250  354561  623165  10  

1392        802584  29  
  .ا.ا.سسه عالي آموزش بانكداري در ايران، بانك مركزي جؤ، م1391هاي كشور در سال  گزارش عملكرد بانك :منبع
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  نسبت هر يك از اقلام مطالبات غيرجاري به كل تسهيلات: 2شماره  جدول
  )  درصد(

  عملكرد 
  نظام بانكي كشور

  مطالبات غيرجاري به كل تسهيلات

  مطالبات مشكوك الوصول  مطالبات معوق  مطالبات سررسيدگذشته

1385  9/2  1/5  9/2  

1386  4/3 7/5  5  

1387  4/3 9/4  4/7  

1388  7/3 7/4  9/7  

1389  6/2 6/3  7/6  

1390  5/3 8/3  5/7  

1391  8/2 8/3  8/8  
  .محاسبات تحقيق: منبع 

  
 ،1391ا ت 1380سال از  غيرجاريميزان مطالبات هاي آماري،  برمبناي گزارش

سررسيدگذشته،  مطالباتتسهيلات غيرجاري يا نسبت بررسي برابر شده است و  45
روندكلي  دهد كه نشان ميدهه اخير به كل تسهيلات در  الوصول و مشكوك معوق

. درصد رسيده است 15درصد به  5و از  اين شاخص سير صعودي را طي كرده
غيرجاري بانكي مطالبات كل ، رقم آمارهاي منتشره از سوي بانك مركزيبراساس 
 ميليارد تومانهزار  62به  91  سالهزار ميليارد تومان بوده كه در 2/1، 80در سال

 20درصد مربوط به مطالبات معوق و نزديك به  25ان رسيده است كه از اين ميز
از سوي ديگر با توجه به تغيير . باشد درصد مختص مطالبات سررسيدگذشته مي

، شاهد افزايش مطالبات سررسيدگذشته، معوق و 91ها در سال  ساختار بانك
قابل . باشيم هاي دولتي مي هاي خصوصي در مقايسه با بانك الوصول بانك مشكوك

 15افزايش ا ميزان كل مطالبات غيرجاري ب 92 روزهاي پاياني سالاست در ذكر 
از اين ( هزار ميليارد تومان 80، به حوالي تومان نسبت به سال قبلهزار ميليارد 
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 هزار ميليارد 20هزار ميليارد تومان معوقات ريالي و حدود  64رقم نزديك به 

   .است درصد رسيده 18حدود  و نسبت به كل تسهيلات به) تومان ديگر ارزي است
هرساله  تاكنون، 1386از سال گردد  ملاحظه مي 1 شماره كه در جدولگونه همان

در حال افزايش قابل توجهي رشدهاي نرخ نظام بانكي با  غيرجاريحجم مطالبات 
اين رقم . ميزان مطالبات پنج هزار ميليارد تومان بود1384در سال . بوده است

هزار ميليارد تومان  16درصد رشد به  200با  1385در سال يك سال بعد يعني 
 سهدرصد رشد،  140نيز رقم مطالبات تقريباً با  1391تا  1386از سال . رسيد
 29معادل نسبت به سال ماقبل  1392در سال  غيرجاريرشد مطالبات  وبرابر 

  . درصد بوده است
، »هاي تجاري بانك«ها، به تفكيك و در سه بخش  بانك مطالبات غيرجاريميزان 

 شماره در نمودار »سسات اعتباريؤمو  هاي غيردولتي بانك«و » هاي تخصصي بانك«
  .نشان داده شده است 1

  
  هاي تخصصي و تجاري نسبت مطالبات سررسيدگذشته، معوق و مشكوك الوصول در بانك :3 شماره جدول

  .ا.ا.رساني بانك مركزي ج پايگاه اطلاع :منبع

  
  
  
  
  

  عملكرد نظام بانكي كشور
  )درصد(نسبت تسهيلات غيرجاري به كل تسهيلات 

1385  1386  1387  1388  1389  1390  1391  

  3/18  4/20  4/17  5/21  8/21  1/15  11  دولتي تجاريهاي  بانك

  3/8  3/9  2/10  1/14  6/14  4/12  3/13  هاي دولتي تخصصيبانك

  5/12  8/14  12  4/14  8  11  4/6  هاي خصوصي بانك

  7/14  1/15  9/13  3/18  7/15  1/13  3/11  كل
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  سسات اعتباريؤها و م روند مطالبات غيرجاري بانك :1شماره  نمودار
  )ميليارد ريال: واحد( 

  
 91دهد كه در سال  نشان مي 1هاي تجاري در بانك غيرجارييزان مطالبات م

درصد از رقم  26كه  استهزار ميليارد تومان رسيده  17مقدار اين مطالبات به 
 90مقدار اين رقم در سال . دهد بانكي را تشكيل مي غيرجاري شبكه كل مطالبات

اين موضوع نشان . درصد از سهم كل بود 30 وهزار ميليارد تومان  5/18در حدود 
هاي  هاي تجاري نسبت به بانك ها در بانك از سهم بدهي 91 دهد كه در سال مي

كاهش يافته و از سسات به مقدار قابل توجهي ؤهاي غيردولتي و م تخصصي و بانك
را تشكيل  ها در بانك غيرجاريبخش عمده مطالبات كه  87درصد در سال  65
 سال از ميزان 4در نتيجه طي  .استرسيده  91درصد در سال  26دهد به  مي

هزار ميليارد تومان كاسته شده  3هاي تجاري درحدود  بانك غيرجاريمطالبات 

                                                           
1 http://www.donya-e-eqtesad.com/news/772644/ 
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بانك هاي خصوصي و موسسات اعتباري تخصصي
تجاري كل شبكه بانكي
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كل مطالبات، سهم  قابل توجه دهد كه با توجه به رشد اين موضوع نشان مي. است
با البته . درحال افزايش بوده است غيرجاريها از ميزان كل مطالبات  ديگر بانك

ه و در اين ي بيش از اين ميزان بودهاي دولت در گذشته تعداد بانك توجه به اينكه
غيردولتي  هاي در فهرست بانكهايي چون ملت، تجارت، صادرات و رفاه  دوران بانك
صورت سري زماني انجام شود، زيرا  تواند به مقايسه نمي ايناند، بنابراين  قرار گرفته

نكته  .هاي قبل نيست هاي موجود قابل مقايسه با دوره در دوره كنوني تعداد بانك
 36، 91هاي تجاري در سال  قابل توجه اينكه از كل رقم مطالبات غيرجاري بانك

درصد مختص  60درصد مربوط به مطالبات معوق و سررسيدگذشته و نزديك به 
 .باشد الوصول مي مطالبات مشكوك

در  غيرجارياز كل مطالبات  اعتباري سساتؤهاي غيردولتي و م سهم بانك
در حدود  87، حال آنكه اين سهم در سال باشد ميصد در 60در حدود  91سال 
غيرجاري كه رقم مطالبات  دهد نشان ميدرصد از مقدار كل بوده است، آمار  17
سال به  4هزار ميليارد تومان بوده كه اين رقم در طي  5در حدود  87سال  در
 هاي خصوصي از كل مطالبات غيرجاري بانك .هزار ميليارد تومان رسيده است 36
، سهم مطالبات معوق، سررسيد گذشته و 91سسات اعتباري در سال ؤو م

طور به. درصد 54درصد و  24درصد،  22مشكوك الوصول به ترتيب برابر است با 
سال  4در  مذكورهاي  در بانك غيرجاريتوان گفت كه رشد مطالبات  مي كلي

اين روند حكايت از آن دارد  .برابر شده است 7درصد بوده و در حدود  380اخير 
در بانك تجاري كاسته شده است و به ميزان  غيرجاريكه از ميزان رشد مطالبات 

سسات اعتباري منتقل شده ؤهاي غيردولتي و م اي اين رشد به بانك قابل ملاحظه
هاي  ها در سال بندي بانك توان تغيير دسته يكي از دلايل اين موضوع را مي. است

ها دولتي از اين  ها تعدادي از بانك سازي بانك ادامه روند خصوصي اخير دانست، در
هاي غيردولتي به فعاليت خود ادامه  بندي خارج شده و تحت عنوان بانك دسته

شود كه مقايسه رشد  ها باعث مي اين تغيير مرزبندي در بانك لذادهند،  مي
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توان  لذا نمي. شودرو  بانكي در بازه زماني مختلف با خطا روبه غيرجاريمطالبات 
طور حتم در حال هاي تجاري به اين گفته را تصديق كرد كه ميزان معوقات بانك

هاي اخير  هاي دولتي در سال كاهش بوده است زيرا اين امكان وجود دارد كه بانك
بانكي را  مطالبات غيرجاريتبع ميزان هاي غيردولتي قرار گرفته و به در زمره بانك

  .يش دادنددر اين دسته افزا
 4 هاي تخصصي از مقدار كل در طول در بانك غيرجاريسهم ميزان مطالبات 
دهد كه  درصد بوده است كه اين موضوع نشان مي 16 سال گذشته در حدود

و » هاي تجاري بانك«هاي تخصصي در مقايسه با  مقدار اين مطالبات در بانك
بر . ري برخوردار بودتاز نوسان كم» سسات اعتباريؤهاي غيردولتي و م بانك«

هزار  2/5در حدود  87در سال  غيرجاريمطالبات  دست آمده،بهآمار مبناي 
از اين ( هزار ميليارد تومان 9/9به  91ميليارد تومان بوده كه اين رقم در سال 

رسيده  )باشد درصد مربوط به مطالبات معوق و سررسيدگذشته مي 36ميزان 
سال را پشت سر گذاشته است كه  4درصد در اين  90است و رشدي در حدود 

  .بانكي متوازن بوده است مطالبات غيرجارياين رقم با افزايش سهم كل 

  

  ها از مطالبات غيرجاري سهم بانك - 1- 3

هاي مهم بانكي است و  به تسهيلات، يكي از شاخص غيرجارينسبت مطالبات 
توسط شبكه بانكي را نشان شده ء از كل تسهيلات اعطا غيرجاريدرصد مطالبات 

ها اند، چه نسبتي از آن ها پرداخت كردهدهد، يعني از كل تسهيلاتي كه بانك مي
به مقايسه وضعيت مطالبات  2 شماره جدول .به شبكه بانكي قابل بازگشت نيست

گردد، اين  كه ملاحظه ميگونه همان. پردازد غيرجاري در شبكه بانكي كشور مي
درصد در  7/14به  85درصد در سال  3/11درصد افزايش از واحد  4/3نسبت با 

هاي اخير نسبت مطالبات غيرجاري به كل  رسيده است و در سال 91پايان سال 
هاي تجاري، خصوصي و  سسات اعتباري به ترتيب در بانكؤها و م تسهيلات بانك
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كه  اي قابل توجه  كتهدر اين ميان، ن. باشد تخصصي از بيشترين سهم برخوردار مي
در بررسي حجم مطالبات بايد مورد توجه قرار گيرد، در نظر گرفتن ميزان 

رو، طبيعي از اين. سسات مالي استؤها در كنار حجم عمليات اين م مطالبات بانك
است كه با حجم عمليات بيشتر، انتظار مطالبات غيرجاري بيشتري وجود داشته 

  .1باشد

اند،  كردهارائه  91در سال اي مالي خود را ه هاي ايراني كه گزارش در ميان بانك
و پارسيان  تجارتهاي ملي،  ترين حجم مطالبات غيرجاري به ترتيب به بانكبيش

، ميزان مطالبات غيرجاري بانك ملي در دست آمدههبطبق اطلاعات . تعلق دارد
پس از اين بانك،  .ميليارد تومان بوده است 168هزار و  12به ميزان  91سال 
 ترينميليارد تومان، بيش 200هزار و  7با مطالبات غيرجاري به ميزان  تجارتبانك 

مقدار مطالبات غيرجاري بانك پارسيان نيز در و  حجم مطالبات غيرجاري را دارد
از سوي  .ميليارد تومان گزارش شده است 600هزار و  شش، معادل 91سال 
ر مانده تسهيلات اعطا شده را مسكن و ملي بيشترين مقادي ،هاي ملت ، بانكديگر

كه به ترتيب حجم تسهيلات طورياند، به خود اختصاص داده، به91در سال 
 140هزار و  72ميليارد تومان،  190هزار و  77 هاي فوق برابر با در بانك اعطايي

ترين نسبت در مجموع بيش .هزار ميليارد تومان بوده است 66ميليارد تومان و 
هاي  به كل تسهيلات در شبكه بانكي به ترتيب مربوط به بانك مطالبات غيرجاري

   .باشد سامان، پست بانك و پارسيان مي
در دهد كه  ها نشان مي بندي بانك ها به تفكيك طبقه بررسي وضعيت بانك

هاي پست بانك، توسعه تعاون، توسعه صادرات، سپه،  بانك(دولتي   بانك 8ميان 
، بيشترين ميزان مطالبات غيرجاري )ملي صنعت و معدن، كشاورزي، مسكن و

                                                           
برخي  91اطلاعات مالي مربوط به سال ، در بررسي انجام شده توجه به اين نكته ضروري است كه  1

   .استنشده  و يا نهايي گزارشها  بانك
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 4هزار و دويست،  12 به ترتيب حدوداً، كشاورزيو هاي ملي، سپه  متعلق به بانك
نسبت مطالبات به . ميليارد تومان بوده است نهصدهزار و  3و  دويستهزار و 

بوده و درصد  6/15درصد و  3/18درصد،  5/18تسهيلات اين سه بانك، به ترتيب 
پست به تسهيلات اعطايي غيرجاري هاي دولتي، نسبت مطالبات  بانكدر بين 

نيز  )درصد 5/3( ها و براي بانك مسكن بانك   بيش از همه) درصد 9/29(بانك 
  .باشد ترين مقدار ميكم

هاي  ند، يعني بانكددولتي بو پيش از اينكه  شده هاي خصوصي در بين بانك
ترين حجم مطالبات غيرجاري از آن بيشتجارت، رفاه كارگران، صادرات و ملت، 

در . هزار و دويست ميليارد تومان بوده است 7حدود  91در سال  و تجارتبانك 
، )هزار ميليارد تومان 3تقريباً ( سامانهاي  هاي خصوصي، بانك بين ساير بانك

تقريباً هزار ميليارد (سرمايه و  )هزار و چهارصد ميليارد تومان 2( نوين اقتصاد
در اين  .اند دارا بوده 91ترين مقادير مطالبات غيرجاري را در سال بيش )نتوما

هاي  از كل تسهيلات اعطايي به ترتيب بانك مطالبات غيرجاري نسبتبين، 
به استثناي (هاي شهر و انصار  بانكسامان، سرمايه و كارآفرين بيشترين سهم و 

  .اند تصاص دادهخود اخترين ميزان را بهكم) التأسيس هاي جديد بانك
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  1391مقايسه مطالبات غيرجاري در نظام بانكي كشور در سال  :2شماره  نمودار
  )درصد: ميليارد ريال و راست: چپ: واحد(

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  وضعيت مطالبات غيرجاري در كشورهاي مختلف. 4

  
  

بانكي به تسهيلات اعطايي در نظام بانكي، ميزان  غيرجارينسبت مطالبات 
از معيارهاي سنجش و يكي  سنجد ها در اعطاي تسهيلات را مي ريسك بانك

لذا هر چه اين رقم كاهش يابد، منجر به كارايي هر چه بهتر  .سلامت بانك است
 علامت آنافزايش  رو،از اين. مين منابع مالي توليد كشور خواهد شدأها در ت بانك

ثير أت بلندمدتتواند بر رشد اقتصادي در  مي است و هشداري براي نظام بانكي
اين رقم براساس استانداردها و عرف  .و چرخه توليد را مختل كند گذاشته ءسو
 5معوقات بيش از و  درصد تسهيلات اعطايي باشد 5تا  2بين بايستي المللي  بين

، 3 شماره نمودار. شود محسوب ميعنوان ريسك پرخطر درصد تسهيلات بانكي به
در ايران را با كل نظام  بانكي به تسهيلات اعطايي غيرجاريمطالبات نسبت 

  گردد،  كه ملاحظه ميگونه همان. كند بانكداري اسلامي در جهان مقايسه مي
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هاي اسلامي جهان اين نسبت در حد استاندارد جهاني  طور متوسط در كل بانكبه
و  برابر آن 4تا  3 تقريباًدرحال حاضر براي اقتصاد بانكي ما  حال اينكهباشد،  مي

شايان ذكر است كه افزايش شديد اين . پذيري بالايي قرار دارد در مرحله ريسك
ارتباطي به ركود نداشته و عوامل ديگري از جمله  88تا  84هاي  نسبت طي سال

  .آن شده استافزايش حجم تسهيلات تكليفي و دستوري و غيره باعث رشد شديد 
  
 )درصد:واحد( در ايران و جهان بانكي به تسهيلات غيرجاريمطالبات مقايسه نسبت  :3 شماره نمودار

  
  Bankscopeهاي جهان  پايگاه اطلاعات آماري بانك :منبع

  
به كل  غيرجاري، نسبت مطالبات 1392در سال دهد كه  آمارها نشان مي

هاي  شده نيز به روند افزايشي سال تسهيلاتي كه از طريق سيستم بانكي پرداخت
 وضعيت مقايسهطوركلي، به .است  دادهادامه با نرخ رشد قابل توجهي  پيشين خود

 وخيم وضعيت بيانگر توسعه، حال در و يافته توسعه كشورهاى با كشور بانكى نظام

هاي  وضعيت كشورهاي مختلف جهان را طي سال 2جدول . است ايران بانكى نظام
درصدي  4/9، ايتاليا با نسبت 2009در سال . دهد نشان مي 2013تا  2006
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خود اختصاص داده است كه اين بدترين وضعيت را در بين كشورهاي پيشرفته به
، اين رقم در بيشتر 2013در سال . رقم، نصف همين نسبت براي ايران است

اي كه ايران بعد از كشورهايي چون يونان،  گونهرو بوده بههكشورها با افزايش روب
. است خود اختصاص داده را به) 10رتبه (قبرس، ايرلند و غيره، بالاترين سهم 

دهد كه  مي  نشان 2013بررسي آمارهاي كشورهاي درحال توسعه در سال 
 4/8درصد،  3/14ي چون پاكستان، امارت متحده عربي و كويت با نسبت يكشورها
درصد از وضعيت بهتري  4/13و  6/9، 7/3به ترتيب به اندازه  درصد،  6/4درصد و 

  . نسبت به ايران برخوردار هستند
  
زده  كشور بحران 10مقايسه وضعيت مطالبات غيرجاري، رشد اقتصادي و تورم در  :5 شماره نمودار

   2012در سال  منتخب
  )درصد:واحد(

  
(2012)                    Source: worldbank/data  
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وضعيت كشورهاي مختلف جهان از لحاظ نسبت مطالبات غيرجاري به كل تسهيلات  :3شماره  جدول
 2013-2008هاي  طي سال

 2013 2012 2011 2010 2009 2008 كشور

 31.3 23.3 14.4 9.1 7 4.7 يونان

 30.3 18.6 9.6 5.6 4.5 3.6 قبرس

 24.6 24.6 16.1 12.5 9.1 1.9 ايرلند

 23.5 22.5 18.8 14 10.5 6.6 آلباني

 21.6 18.2 14.3 11.9 7.9 2.7 روماني

 20.6 18.4 16.2 20.2 18.7 17.4 سنگال

 20.6 18.6 20 16.9 15.7 11.3 صربستان

 19.5 19.4 20.7 20.9 18.9 7.1 قزاقستان

 18 15.2 11.8 8.2 5.8 4.2 وانيواسل

 18 14.7 15.1 13.9 18.3 15.7  ايران

 17.6 15.8 13.4 9.8 6.7 3 بلغارستان

بوسني و 
 هرزگوبين

3.1 5.9 11.4 11.8 13.5 15.1 

 14.1 13.7 11.7 10 9.4 6.3 ايتاليا

 14.3 14.5 16.2 14.7 12.2 9.1 پاكستان

 12.9 16.5 14.7 15.3 13.7 3.9 اكراين

 12 13.2 14.1 17.6 16.2 7.7 گونا

 11.695 9.512 7.218 7.475 9.646 5.4 تاجيكستان

 11 9.8 7.5 5.2 4.8 3.6 پرتقال

 9.5 9.8 10.9 13.6 13.4 14.8 مصر

 9.2 8.2 7.3 7.4 6.2 5.5 مالت

 8.4 10.4 11.7 7.2 5.6 4.3 امارات متحده عربي

 8.2 7.5 6 4.7 4.1 2.8 اسپانيا

 7.4 7.7 8.5 8.2 6.7 4.2 اردن

 6 6 6.6 8.2 9.5 3.8 روسيه
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 6 4.2 2.2 2.1 4.2 2.2 اوگاندا

 افغانستان
  

49.9 4.5 4.9 5.9 

 5.6 3.7 3.4 3 4.9 4.3 ارمنستان

 5.5 7.2 10.2 15.8 8.2 5.3 قرقيزستان

 5.4 5 4.8 4.8 5.5 6 مراكش

 برونئي دارالسلام
 

9.3 6.8 6.0 5.3 5.3 

 5.2 5.2 5.2 5.4 4.6 2.8 جمهوري چك

 سريلانكا
   

3.8 3.6 5.2 

 5.2 5.2 4.7 4.9 4.3 2.8 لهستان

 ايسلند
 

14.1 18.3 11.6 6.4 5.1 

 5.1 5.2 5.6 5.8 5.3 2.5 اسلوواكي

 4.9 4.4 4.7 6.8 8.1 8.8 كنيا

 4.8 6 3.7 4.1 3.3 1.2 دانمارك

 4.6 5.5 4.2 3.5 4.2 1.7 بلاروس

 4.6 5.2 7.3 8.9 11.5 6.8 كويت

 4.3 4.3 4.3 3.8 4 2.8 فرانسه

 4.1 2.6 2.2 3.5 1.8 1.8 لستو

 4.1 3.6 2.8 2.8 3.3 2 موريتاني

 4 3.8 3.8 4.3 6 7.5 لبنان

 3.8 3.8 3.3 2.8 3.1 1.7 بلژيك

 3.8 3.4 2.7 2.4 2.2 2.4 هند

 3.6 4 4.7 5.8 5.9 3.9 جنوب آفريقا

 3.5 3.2 2.9 3 2.7 2.2 پرو

 3.2 2.4 2.1 2 2.8 3 مكزيك

 3.2 3.5 5.3 15.7 27.6 6.3 نيجريه

 3.2 3.1 2.7 2.8 3.2 1.7 هلند

 3.2 3.3 3.8 4.4 5 3 آمريكا

 3 3.2 2.6 1.9 1.8 1.9 موزامبيك
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 3 2.2 2.6 3.4 3.5 4.6 فيليپين

 2.9 2.8 2.7 2.8 2.3 1.9 استراليا

 2.9 3.4 3.5 3.1 4.2 3.1 برزيل

 2.8 2.8 2.5 2.9 4 3.9 كلمبيا

 2.6 3.5 2.9 3.1 4.3 3.7 دومونيك جمهوري

 2.6 2.7 2.6 3.5 5 3.4 تركيه

 2.4 2.8 2.5 3.1 1.4 1.5 اسرائيل

 2.3 2.4 2.4 2.5 2.5 1.4 ژاپن

 2.3 2.8 3.6 3.9 3.7 2.8 الساوادور

 2.3 2.4 2.9 3.9 5.3 5.7 تايلند

 2.1 2.2 2.3 2.7 2.9 1 شيلي

 2 2.1 2.2 2.7 2.7 2 عمان

 2 2.1 1.7 1.3 1.6 1.1 پاراگوئه

 1.9 1.95 2.3 2.8 3.15 1.9 آمريكاي شمالي

 1.8 2 2.7 3.4 3.6 4.8 مالزي

 1.8 2 2.1 2.6 3.3 3 پاناما

 1.7 1.7 1.4 2.1 3.5 3.1 آرژانتين

 1.7 1.7 1.8 1.9 2.1 1.5 كاستوريكا

 1.7 1.8 2.1 2.5 3.3 3.2 اندونزي

 1.5 1.5 1.7 2.2 3.5 4.3 بولوي

 1.5 2.6 4 5.4 5.2 1.9 ونيتايس

 1.4 1.7 2 2.2 2 1.3 استراليا

 1.3 1.5 1.7 1.5 1.3 0.7 نروژ

 1.3 1.9 2.2 3 3.3 1.4 عربستان صعودي

 1.2 1.3 1.6 2.1 2.7 2.2 گواتمالا

 1.2 1.4 1.7 2.1 1.7 0.9 نيوزلند

 1 1 1 1.1 1.6 2.4 چين

 0.9 1 1.1 1.4 2 1.4 سنگاپور
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 0.7 0.6 0.5 0.6 0.6 0.6 كره

 0.7 0.9 1.4 3.4 3 1.9 ونزوئلا

 0.6 0.6 0.8 1.2 1.3 0.8 كانادا

 0.6 0.7 0.7 0.8 0.8 0.5 سوئد

 0.5 0.6 0.7 0.8 1.6 1.2 كنگ هنگ

 0.4 0.5 0.7 1 1.2 3 ازبكستان

 0.2 0.1 0.4 0.2 0.7 0.6 لوكزامبورگ

 4 3.7 3.8 3.9 4.3 3 كل جهان

    Source: http://data.worldbank.org/indicator/FB.AST.NPER.ZS. 

  
منظور مقايسه بهتر وضعيت مطالبات غيرجاري به كل تسهيلات در نظام به

كه گونههمان. آورده شده است 6 شماره بانكداري اسلامي برخي كشورها، نمودار
گردد روند اين نسبت در كشورهاي پاكستان و امارات متحده عربي از  ملاحظه مي

رسيده كه از حد  91درصد در سال  10درصد به  3افزايشي بوده و از  87سال 
اين مسئله حاكي از آن است كه كارايي . باشد مي استاندارد جهاني بسيار بالاتر

كشور . باشند پذيرتر مي ريسك ها در كشورهاي فوق در حال كاهش بوده و بانك
طور نسبي از نوسان كمتري برخوردار بوده و كمي بالاتر از محدوده بحرين به

هاي اقتصاد كلان، افزايش  ثباتي در واقع وجود عواملي نظير بي. استاندارد قرار دارد
اي،  رابطه هاى يده وام بر كنترل فقدان وها  دهي، دخالت سنگين دولت رويه وامبي

توان از  را مي بالا سررسيد و ارزى تطابق عدم با همراه ها بانك هاى بدهى افزايش
از سوي ديگر، در ساير كشورهاي مورد  .ترين دلايل پيدايش معوقات برشمرد مهم

تري بررسي همچون مالزي، عربستان، تركيه و بحرين اين نسبت از نوسان كم
استاندارد جهاني قرار دارد كه پايين  تر از سطح برخوردار بوده و در حد و يا پايين

لذا اين روند . دهد بودن ريسك و افزايش كارايي شبكه بانكي كشورها را نشان مي
ها و اقدامات لازم جهت  كارگيري روش دهد كه كشورهاي فوق در به نشان مي
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. اند تر عمل نموده مقابله با مشكل مطالبات غيرجاري نسبت به ساير كشورها موفق
دهد كه ايران نسبت به ساير كشورهاي  انجام شده در مجموع نشان ميبررسي 

شده همچنان از لحاظ مطالبات غيرجاري در  رغم اقدامات انجام اسلامي علي
  . تري قرار گرفته است وضعيت نامناسب

  
  در كشورهاي مختلف اسلامي بانكي به تسهيلات غيرجاريمطالبات مقايسه نسبت  :6 شماره نمودار

  )درصد:واحد(                                                                                                     

  
  
  
  
  
  

  

 
  

  

  

 كارهاي بازپرداخت تعهدات در كشورهاي مختلف اسلاميراه - 5

توان به درجه اهميت مطالبات غيرجاري  ميآمار و ارقام ارائه شده با توجه به 
در واقع فقدان يك سازوكار مناسب . عنوان يك معضل بزرگ نظام بانكي پي بردبه

براي آن  1جهت رفع مشكل تأخير تأديه ممكن است باعث ايجاد مخاطره اخلاقي
دسته از مشترياني گردد كه اين وضعيت را فرصتي براي تأخير عمدي در 

                                                           
1 Moral Hazard 
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و نحوه عمليات  همچنين، عدم شفافيت در مجاز بودن. دانند ميهاي خود  پرداخت
مربوط به جريمه تأخير تأديه از نظر شريعت منجر به ايجاد فضايي ناسالم 

هايي جهت رفع  حل رو، نهادهاي مالي اسلامي متعهد به يافتن راه از اين. گردد مي
هاي  انگيزه منظور حمايت از علايق وبايستي به مشكلات نكول و تأخير تأديه بوده و 

ها را در نظر گرفته و تحميل جريمه تأخير لاحيت مالي آنمشتريان، توانايي يا ص
در . كار گيرند حل موجود به عنوان آخرين راههاي ناشي از آن را به تأديه و خسارت

سسات مختلف اسلامي جهت ؤها و م كارهاي بانكادامه اين قسمت به بررسي راه
، پاكستان، بازپرداخت تعهدات مشتريان در چند كشور اسلامي از جمله مالزي

  .پردازيم بحرين، امارات متحده عربي، كويت، اردن و عربستان مي
  
  كشور مالزي - 1- 5

كاري جهت غلبه عنوان راهتواند به ديدگاه كه جبران خسارت مي با توجه به اين
هاي فراواني جهت ارتقاي  بر تأخير تأديه مشتريان درنظر گرفته شود، لذا، تلاش

است كه با توجه   گيرندگان مالزيايي ايجاد شده ميان قرضموارد احتياطي مالي در 
، به انتشار 2010به اهميت موضوع، بانك مركزي كشور مالزي در اواسط سال 

، جبران بخشي از 1بخشنامه و دستورالعمل رسمي در ارتباط با جبران خسارت
سسات ؤو جريمه تأخير تأديه براي كليه نهادها و م 2)اعطاي تخفيف(خسارت 

شرايطي را  هاي موجود، استانداردها و دستورالعمل. است بانكداري اسلامي اقدام نموده
كنندگاني كه داراي مشكلات مالي  براي محاسبه جريمه تأخير تأديه براي نكول

نمايد و همچنين با  بوده و توانايي بازپرداخت تعهدات خود را ندارند، ايجاد مي
مالي و شفافيت در نحوه جريمه ديركرد ايجاد استانداردهايي براي گزارشات 

                                                           
1 Ta'widh (compensation) 
2 Ibra'(rebates) 



  مجموعه مقالات بيست و پنجمين همايش بانكداري اسلامي                                                584

 

هاي لازم  بازپرداخت مطالبات، مكانيسمي مناسب را با اعمال تخفيفات و تشويق
  . نمايند ايجاد مي

  
  سسات مالي اسلامي توسط بانك مركزي مالزيؤدستورالعمل جريمه تأخير تأديه براي م :4 شماره جدول

انواع مختلف جريمه 
  تأخير تأديه

  سياستگذاري

هزينه جبران 
  خسارت

عنوان جبران خسارت بر مبناي هاي اسلامي مجاز به دريافت مبلغي به بانك
بايستي  حال، اين ميزان نمي با اين. باشند مي  مقدار واقعي زيان محقق شده

  :درصد از موارد ذيل در نظر گرفته شود 1سالانه بيشتر از 
برنامه توافقي در اقساط معوق محصولات اسلامي مواجه با نكول طبق  -

  پرداخت
مانده تصفيه نشده محصولات اسلامي در مواردي كه نكول آن باعث لغو  -

 .قرارداد و يا مراجعه به حوزه هاي قضايي  قبل از سررسيد گردد

هاي اسلامي تنها مجاز  در مواردي كه ديركرد در مطالبات ايجاد گردد، بانك
كاهنده بر مبناي نرخ معاملات گرفتن هزينه جبران خسارت با يك نرخ  به

گذاري  هاي سرمايه شبه در بازار پولي بين بانكي اسلامي و يا نرخ سپرده يك
  .باشند ساله مي عام يك

  )غرامت(جريمه 

ترين نرخ بيش(لتفاوت هزينه تأخير در پرداخت اهبميزان جريمه براساس ما - 
خسارت تحميل شده به و ميزان جبران ) ها در موقع نكول متوسط مالي بانك

  .آيد دست ميهها ب بانك
از  بايستيسسات خيريه ميؤبه م) جريمه(مديريت در توزيع و تقسيم غرامت  - 

  .هاي اسلامي انجام گيرد طريق كميته شريعت بانك
    Source: The Financial Stability and Payment Systems Report, Central bank of                     

 Malaysia, 2012. 

  
طوركلي، بانك مركزي مالزي مسئوليت تعيين بالاترين نرخ غرامت و هزينه به

از . سسات مالي اسلامي را برعهده داردؤها و م جبران خسارت تحميلي در بانك
هاي  هاي مالي اسلامي مالزي جنبه كارگيري سازوكار موردنظر در فعاليتهرو، ب اين

 هاي قضايي و در بازپرداخت مطالبات، نقش حوزهمختلفي از جمله نكول 
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در اين زمينه هيأت مشورتي . دهد هاي مالي را تحت پوشش قرار مي محكوميت
و بالاتريت مقام ناظر  اختيار عنوان صاحبشريعت بانك مركزي مالزي نيز به

هاي تأخير تأديه را براي نهادهاي مالي تحت دو مفهوم  فقهي هزينه -شرعي
بازدارنده عنوان سازوكاري و جبران خسارت مجاز دانسته و آن را به) مهجري(غرامت 

در برابر نكول و عدم بازپرداخت تعهدات مالي مشتريان بر مبناي قراردادهاي 
هاي لازم در ارتباط با  با وجود درنظرگرفتن دستورالعمل. نمايد اسلامي اعلام مي

توانند ها مي اصول شريعت، بانكجريمه تأخير تأديه لازم به ذكر است كه از نظر 
عنوان درآمد شده بر مبناي زيان واقعي حاصله را به  ميزان جبران خسارت دريافت

بايستي براي  دريافتي، ) جريمه(كه غرامت در ترازنامه خود وارد نمايند، درحالي
  .شوند هاي خيريه درنظرگرفته  استفاده در موارد خاص و سازمان

  

  جبران خسارت

اي  هاي انجام شده توسط هيأت مشورتي مذكور، جريمه گيري تصميم براساس
براي جبران خسارات ناشي از  تأخير در بازپرداخت تعهدات مالي در نظر گرفته 

 گردد، عنوان شخص ثالث تعيين مينرخ جريمه كه توسط بانك مركزي به. شود مي
 . دكنندگان مالي بيشتر باش بايستي از زيان وارده بر تأمين نمي

  

  تخفيف بخشي از بدهي 

كند،  كه مصلحت جامعه اقتضاء ميهيأت مشورتي در مواقع بحراني و زماني
تخفيف بخشي از تعهدات تأمين مالي بر مبناي قراردادهاي خريد و فروش را با 

رو، نهادهاي  از اين. است اطمينان از برقراري عدالت در دستوركار خود قرار داده 
بانكداري اسلامي متعهد به اعطاي تخفيف و تمهيداتي به مشترياني هستند كه 
شايستگي لازم را داشته و زودتر از موعد اقدام به تسويه تعهدات خود در قالب 
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همچنين جهت رفع هرگونه شبهه و ترديدي در ارتباط با . نمايند عقود مرابحه مي
) شرط(گونه تخفيفات، كليه شرايط در قالب ماده  ينحقوق مشتريان در دريافت ا

قانوني گنجانده و نحوه محاسبه اين تخفيفات همگي توسط بانك مركزي براساس 
  .معيارهاي استانداردي تهيه خواهند شد

  

  جبران خسارت به حكم قضايي

اي است كه با توجه به اختيارات حوزه قضايي، دادگاه  گونهقانون متداول به
نرخ جبران . ور پرداخت مبلغي براي محكومان مالي را در اختيار داردقدرت دست

درصد از كل حكم داده شده و محاسبه آن از  8خسارت براي بدهكاران مالي برابر 
تاريخ داوري تا زماني است كه بر مبناي حكم قضايي، پرداخت بدهي از بدهكاران 

ط به تأمين مالي اسلامي، در موارد مربو. گيرد انجام مي) بستانكاران(به بانك 
 كهلذا درصورتي. استفاده نمايد) بهره(تواند از سازوكار تحميل ربا  دادگاه معمولاً نمي

درخواست مطالبه خسارت در دادگاه بر مبناي موارد مالي با نرخ ثابت از قبيل 
تواند  مي) بانك و نهادهاي مالي(مرابحه و فروش اقساطي مطرح شود، مدعي 

مانده از معوقات به قيمت فروش با موضوع  را براساس كل ميزان باقيدادخواستي 
با توجه به اينكه سازوكاري براي . كاهش و پرداخت بخشي از بدهي مطرح نمايد

اجتناب از تأخير تأديه براي محكومان مالي در موارد اسلامي معرفي نگرديده لذا 
  .است ن واگذار شدهحلي براي آ اين موضوع به هيئت مشورتي براي يافتن راه

حل  به اين راه 2006و  2005هاي  هيئت مشورتي در جلسات مربوطه در سال
بايستي جريمه تأخير تأديه را براي محكومان  ) حوزه قضايي(رسيدند كه دادگاه 

مالي برمبناي تصميمات گرفته شده از سوي دادگاه نظارت بر موارد مربوط به 
مكانيسم  ميزان جريمه تأخير تأديه بر مبناي. ايدبانكداري اسلامي و تكافل اعمال نم

گرفته شده و جبران خسارت بوده و همچنين براساس تصميمات ) جريمه(غرامت 
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بايستي براساس موارد ذيل صورت  هيئت، مكانيسم اجرايي جريمه تأخير تأديه مي
  .گيرد

بايستي جريمه ديركرد در بازپرداخت مطالبات را سالانه  ) حوزه قضايي(دادگاه  -
اين درحالي است كه از اين نرخ، بانك . درصد اعمال نمايد 8بر مبناي نرخ 

تنها مجاز به دريافت مبلغي براي جبران خسارت به ميزان زيان ) بستانكاران(
 .باشند واقعي خود مي

) بستانكاران(توسط بانك براي تعيين نرخ جبران خسارت از زيان واقعي كه  -
در بازار  1»شبه هاي يك ميانگين نرخ وزني سپرده«شود، هيئت مشورتي  گرفته مي

 .عنوان مرجع در نظر خواهد گرفتپيشين را به  پولي اسلامي از سال

بايستي از بدهي اصلي بيشتر  كل ميزان جبران خسارت براساس زيان واقعي نمي -
مانده  باقي. باشد) ساليانه(درصد  8كه نرخ زيان واقعي كمتر از درصورتي. باشد
سسات خيريه تعيين شده از سوي بانك مركزي ؤبايستي از طريق بانك به م مبلغ 

 .    مالزي اختصاص يابد

باشند ) انفرادي(حوزه قضايي داراي شخصيت حقيقي  كه بستانكاران دردرصورتي
 ،)نفعان تكفل از طريق فعالا تكافل به ذيعنوان مثال پرداخت منفعت بيمه به(

بايستي تنها متعهد به پرداخت جبران خسارت به بستانكاران باشند و  محكومان مالي 
در اين مورد معمولاً پرداخت جريمه تأخير از محل صندوق سهامداران تأمين 

 مانده هزينه جريمه تأخير از سوي بدهكاران گردد و در اين حالت پرداخت باقي مي
  . هاي خيريه صورت خواهد گرفت مالي به سازمان

  
  
  

                                                           
1 annual average for overnight weighted rate  



  مجموعه مقالات بيست و پنجمين همايش بانكداري اسلامي                                                588

 

  كشور پاكستان -4-2

مسأله نكول و عدم بازپرداخت مطالبات توسط بخشي از مشتريان همواره به 
عنوان يك مشكل جدي در نهادهاي مالي سراسر جهان از جمله كشور پاكستان 

اگر مشتريان به تعهدات خود نسبت به زمان پرداخت بدهي ايجاد . وجود دارد
اهميتي ندهند و يا اينكه سهم ) اجاره(شده از بيع اقساطي، مرابحه و يا ليزينگ 

هاي مشاركتي پرداخت نكنند و يا به عدم تحويل كالاهاي  ها را در روش سود بانك
ام نمايند، در نتيجه خود براساس قراردادهاي سلف و استصناع در زمان مقرر اقد

. ناپذيري را به نظام بانكي و كل اقتصاد تحميل نمايد هاي جبران تواند زيان مي
مجاز به دريافت ) هاي قضايي حوزه(رو، در قوانين كشور پاكستان، حاكم شرع  اين از

جريمه تأخير بر مبناي تعزير مالي بوده و با توجه به اهميت موضوع، كليه اعضاي 
و  OICل انجمن فقه اسلامي كشورهاي عضو كنفرانس اسلامي شريعت از قبي

هاي استينافي از ديوان عالي كشور در ارتباط با مشكل تأخير تأديه، مقرراتي  شعبه
. اند هاي قراردادي خود وارد نموده نامه جريمه در موافقت) بند(را تحت عنوان ماده 

عيين و بر متخلفين بانكي ها ت طور خودكار جريمه تأخير در بانك بر اين اساس به
) وجه التزام(بايستي اين قبيل جرايم دريافتي  گردد و با توجه به اينكه  تحميل مي

هايي را براي  ها صندوق گيرد، لذا بانك براي مصارف خيريه مورد استفاده قرار مي
  . كنند اين منظور نگهداري مي

بران خسارت سسات مالي اسلامي براي جؤها و م در كشور پاكستان، بانك
ناشي از عدم انجام تعهدات مشتريان، مجاز هستند مبالغي را براساس زيان واقعي 

) هاي قضايي حوزه(دادگاه . مالي خود در مواقع نكول از مشتريان دريافت نمايند
ها  عنوان خسارت عدم انجام تعهد براي بانكتواند بخشي از جريمه را به مي

در . نمايد معقول را براي جبران خسارت تعيين تخصيص دهد و يا اينكه مبلغي 
بايست براساس  اين حالت، بايد توجه داشت كه زيان واقعي مالي ايجاد شده نمي

زيان ناشي از هزينه فرصت متعارف در نظر گرفته شود، بلكه اين ميزان از طريق 
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 با اين. مستندات ارائه شده به دادگاه توسط خود نظام بانكي تعيين خواهد شد
اند تا با در  هاي اسلامي اين اجازه را داده وجود، برخي از اعضاي شريعت به بانك

هايي را از متخلفين با يك نرخ  نظرگرفتن شرايط مالي مشتريان خود، هزينه
در طول يك دوره خاص براي صرف مصارف ) صورت روزانه و يا ساليانهبه(منطقي 

  . خيريه دريافت نمايند
كشور پاكستان همچنين شروطي را در ضمن  لي درسسات ماؤها و م بانك
كنند كه در صورت ديركرد در بازپرداخت  لحاظ مي) اجاره، سلف و غيره(قرارداد 

صورت درصد  به(عنوان جريمه تأخير تأديه با يك نرخ توافقي تعهدات، مبلغي به
هاي داراي  توانند به دادگاه ها مي همچنين بانك. شود در نظر گرفته ) ساليانه/روزانه

هاي  براساس هزينهصلاحيت براي جبران خسارت مراجعه نموده و مبلغي را 
از  غير از هزينه فرصت، بهبراي دادرسي شده ايجادمستقيم و غيرمستقيم 

) خريدار(همچنين جهت مقابله با اين مشكل، بانك . دريافت نمايند بدهكاران
به ) قضايي حوزه(تواند وثيقه را بدون مداخله دادگاه  براي جبران خسارت خود مي

هاي وارده را  يافته و هزينه فروش برساند و  از اين طريق به منابع خود دست
  . جبران نمايد

  
  كشور بحرين  - 4-3

دادن  صدقه توانند بدهكار را وادار به سسات مالي ميؤها و مكشور بحرين بانك در
بدين ترتيب كه در عقود تأمين مالي، شرط شود كه . مؤسسات خيريه نمايندبه 

كردن  بدهكار در صورت ديركرد در بازپرداخت بدهي، ملزم به صدقه دادن يا كمك
البته اين كمك با . به مؤسسات خيريه معادل مبلغ يا نسبت مشخصي است

گونه اين. هماهنگي هيأت نظارت شرعي در مؤسسه صورت خواهد پذيرفت
هاي رايگان اگر چه ممكن است منجر به جبران خسارت بانك يا مؤسسه  بخشش
اي براي فشار آوردن بر بدهكاري است  دهنده نشود اما به هر حال، وسيله مالي وام
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كه وي ملزم به پرداخت مبالغي  كه در اداي دين خويش مماطله كرده است، چرا
 25/1ن، جريمه ديركردي برابر همين منظور در بانك بحريبه .1شود اضافي مي

 كهدرصورتي .كنند درصد مبلغ معوقه را از بدهكاران براي مصارف خيريه دريافت مي
عنوان يك ابزار ها به شخص قبل از سررسيد اقدام به تصفيه كامل نمايد، بانك

كنندگان در نظر  درصد براي نكول 1تشويقي اين مبلغ جريمه را به ميزان كمتر از 
اي  كننده مالي، جريمه عنوان تأمينبحرين به  HSBC همچنين، بانك  .2گيرند مي

صورت ساليانه از مشتريان خود به علت عدم  درصد مبلغ معوقه را به 10معادل
عنوان مثال بانك اسلامي از سوي ديگر، به .3كنند پرداخت تعهدات دريافت مي

دينار را از  10درصد از هر قسط را كه داراي ديركرد است و مبلغ ثابت  15بحرين 
  .  دهند ديركرد اقساط مربوط به اوراق اعتباري به خيرات اختصاص مي

  
  كشور امارات متحده عربي -4-4

بازپرداخت  در صورت ديركرد در 5و بانك المشرق امارات 4بانك اسلامي ابوظبي
درهم و  50درصد و دريافت حداقل جريمه  2تعهدات، جريمه تأخيري با نرخ 

گيرند و  صورت توافقي در نظر مي درهم را در قراردادهاي خود به 200حداكثر 
مانده را به  هاي اجرايي و اداري از اين ميزان جريمه، مبلغ باقي پس از كسر هزينه

بانك اسلامي دبي در امارات نيز حداكثر . نمايند سسات خيريه پرداخت ميؤم
سال و جريمه تأخيري  4مدت زمان بازپرداخت تسهيلات اعطايي به مشتريان را 

                                                           

 ).1391(محمد صفري   1
2 http://www.bbkonline.com/CustomerService/Feesandcharges 
3 HSBC- AMANAH Bahrain  
4 Abu Dhabi Islamic Bank  
5 http://www.mashreqbank.com/uae/en/personal/service-charges/index.aspx 
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ها، از مشتريان براي  درهم به ازاي هر ماه ديركرد در پرداخت 100تا  50به ميزان 
  .1نمايند مصارف خيريه دريافت مي

  

  كشور كويت - 4-5

توانند بدهكاري را كه در پرداخت بدهي  كويت ميسسات مالي در ؤها و مبانك
هايي نمايد كه طلبكار براي شكايت و  تأخير نموده است موظف به پرداخت هزينه
ها شده است؛ چرا كه اين بدهكار بوده  بازپس گرفتن اصل پول خود متحمل آن
كار كه بر پايه اين راه. هايي گشته است است كه موجب پديد آمدن چنين هزينه

مجاز دانسته شده با  2ازين شرعي استوار است، توسط مركز تأمين مالي كويتمو
ها قصد نكول و تأخير داشته باشد و  اين شرط كه بدهكار در بازپرداخت بدهي

  .همچنين با اعسار و ورشكستگي مواجه نباشد
  
  كشور اردن  -4-6

ها مجاز  بانكعنوان منبع درآمدي در اردن دريافت جريمه از تأخيركنندگان به
، دريافت جريمه تأخير تأديه از عوامل پيشگيري 3بوده و برمبناي مصالح مرسله

تحت قوانين شريعت دستورالعملي براي  .4رود شمار ميگسترش مطالبات به
طوركلي اما به. هاي اسلامي اردن وجود ندارد تأخير در بانك  دريافت جريمه

درصد به ازاي هر هفته از  4/0هاي اين كشور، جريمه ديركردي به ميزان  بانك

                                                           

١  http://www.dubaifaqs.com/banks-in-dubai.php 
 بيت التمويل الكويتي . 2

انديشي و بر اساس  مصالح مرسله يا استصلاح در اصطلاح اهل سنت عبارت است از حكم بر مبناي مصلحت  3
 .ممصالحي است كه ملحوظ نظر شارع قرار نگرفته و در هيچ حكم كلي و يا جرئي شارع نيز وارد نشده است

٤ Yaakub and Others, Late Payment Charge in Islamic Bank (2013). 
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هايي با سهام دولتي و  اين ميزان براي شركت. كنند شده، دريافت مي  تأخير ايجاد
  .1باشد دينار اردن مي 500خصوصي، مقداري ثابت و برابر 

  

  بندي و پيشنهادات  جمع
ميلادي در  2013سال  در ها بانك غيرجاري مطالبات وضعيت تطبيقي بررسي

 ايران، در غيرربوي بانكداري كارگيريهب عليرغم دهد   مي نشان جهان كشور 90بين 

 غيرجاري مطالبات نسبت متوسط براي نمونه، .نيست مناسب چندان كشورمان رتبه
درصدي  18درصد بوده كه با نسبت  7حدود  2013كشور در سال  90بين  در

در ) كشور 90(ايران فاصله زيادي دارد و ايران در نسبت مطالبات غيرجاري دنيا 
 لحاظ از كشور بانكي توان دريافت نظام رو، مي از اين .است قرارگرفته  81رتبه 
 حل نيازمند و نبوده مناسبي وضعيت در دنيا ساير كشورهاي با مقايسه در منابع

بررسي دلايل و علل ايجاد چنين مشكلي فوري معضل مطالبات غيرجاري است و  
قابل توجهي حدود زيادي در حل و جلوگيري از گسترش و افزايش آن كمك  تا

  . خواهد كرد
هاي بزرگ  درحال حاضر بانك هدد مي نشان آمارها كه طور نهمااز سوي ديگر، 

خصوصي هاي ند و بانكا داده خود اختصاصدولتي سهم بالايي از معوقات بانكي را به
كار هايي كه به شيوه ها و اند با استفاده از روش هاي اخير شكل گرفته كه طي سال

بازپرداخت  كارهايدر واقع با مقايسه راه. ترين ميزان معوقات را دارندكم گيرند مي
 وضع و توان نتيجه گرفت كه دريافت وثايق تعهدات در ايران و ساير كشورها مي

 نسبت و رو نگرديدههروب مناسبى نتايج با كشور بانكى نظام در ديركرد جريمه

 غيرجاري مطالبات حجم افزايشى روند بيانگر و  بالا تسهيلات كل به بانكى معوقات

رو، با توجه به اينكه ريشه اصلي پديدارشدن  از اين. باشد مي اخير سال چند طى در

                                                           
1 Jordan Highlight 2013. 
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 ،گردد لذابانكي به تسهيلات تكليفي و دستوري باز ميمطالبات غيرجاري در نظام 
 در تأثيرى مختلف، هاي الس در ديركرد جريمه وضع كه گرفت نتيجهتوان  مي

 تر فقهاىبيشبا توجه به اينكه  و است نداشتهاين دسته از مطالبات  حجم كاهش
 غيرمشروع اماميه گرفتن مبلغى مازاد بر اصل بدهى را تحت عنوان خسارت تأخير تأديه

  . نيست كارآمدى ابزار، لذا جريمه ديركرد اند دانسته
كارهاي پيشنهادي در ارتباط با كاهش مطالبات غيرجاري راه ترين مهمطوركلي، به
  :بندي نمود توان به دو گروه زير طبقه را مي

  كار شرعيراه - 1
وفاي به بسيار پرداخته شده بحث يكي از مسائل جدي كه در مورد دين به آن 

هاي بدهكار كه توان پرداخت دارد و تخلف  در منطق اسلام بين بدهي .ين استد
لذا حكم . است شده گذاشته فرق  .اند هاي افرادي كه معسر شده كند و بدهي مي

توان به سه بخش  باشد كه در مجموع مي ها متفاوت مي شرعي هر يك از گروه
  :تقسيم كرد

  ديون بر فرد معسربالاجبار و امهال  متخلفان -
اگر بدهكار دچار مشقت بود براي پرداخت : فرمايد طبق آيه شريفه قرآن كه مي بر

تأديه لذا، بر مبناي آيات و روايات، . بدهي، به او مهلت داده شود تا هنگام گشايش
 چنان در يمال نظر ناتوان و از يكه از بازپرداخت بده يفردتنها بر معسر يعني دين 
طلبكار  ست ويواجب ن، ن دچار عسر و حرج گردديه ديدرصورت تأد قه باشدكهيمض

اوده، حق مطالبه طلب خود را ندارد و يلازم را به دست ن يكه وي تمكن ماليتا زمان
از . ، مرتكب فعل حرام شده استيبده يدرصورت مطالبه و اجبار فرد معسر به ادا

ه است كه بر ذم ياجبات شرعون، از ويه ديدر تأد مهلت دادن به فرد معسررو،  اين
و در اين حالت دريافت هرگونه اضافه نيز غير مشروع  طلبكار قرار داده شده است

  .باشد مي
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  و تشويق به پرداخت زودتر از موعد كاهش بدهيو  مستعد متخلفان
براي افرادي كه در حالت عادي پايبند به تعهدات خود هستند، اما به دلايلي 

بحث كاهش بدهي در . كنند نمي عمل خود تعهدات به و گيرند مي پيش راه تخلف
اكرم و ائمه ذكر شده است در روايتي از نبي. گردد مطرح ميمقابل كاهش مدت 

توانيد از مبلغ بدهي كم كنيد و تسويه زود هنگام انجام  مي -ضعوا و تعجلوا -كه 
 .گويند مي دهيد كه آن را اصطلاحاً تسويه زودتر و تخفيف در مبلغ بدهي

  
 هاي مالي دستگيري و جريمه فعال و متخلفان

 با و اوليه سوءنيت با شوند يافت مي اي جامعه هر در كه خطاكاران از دسته ين 
خصوصاً  تسهيلات انواع دريافت به مبادرت آن، استرداد عدم و وام دريافت هدف

تر به  راحتبديهي است چنانچه شرايط تخلف سهل شود،  .كنند مي هاي كلان وام
از نظر اسلام براي فرد متخلفي كه بدهي ايجاد كرده و لذا، . رسند اهداف خود مي

اين عقوبت . كند، امكان عقوبت وجود دارد با وجود توان پرداخت، آن را تسويه نمي
طبق روايتي كه . هاي ماليتواند از دستگيري و زنداني كردن باشد و يا جريمه مي

اين فرد وجه اجتماعي خود را از ) يحل عرضه و عقوبتهمطل الغني (وجود دارد 
توان غيبتش كرد و حلال است كه  دهد و حتي طبق روايتي ديگر مي دست مي

  ...هاي مالي و  دستگيري، جريمه.عقوبت اين فرد را انجام داد
  

  تجربه كشورهاي اسلامي

 پيگيري از طريق حاكم شرع و مقامات قضايي -

موقع كشورهاي مختلف پيگيري مطالبات معوق و الزام مشتريان به تأديه به  در
 كهدرصورتي. گيرد ها بيشتر از طريق حاكم شرع و مقامات قضايي انجام مي بدهي

دهند موضوع پيگيري مطالبات در درون سيستم و از  نظام بانكي ايران ترجيح مي
اي ديگر نظير قوه قضاييه به آن ه ها انجام گيرد و دستگاه طريق اداره حقوقي بانك
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ها را براي  هاي ديگر هم هزينه بانك ها ورود دستگاهاز ديدگاه آن. ورود نكنند
و هم ) هزينه درصدي از مبالغ براي دادرسي(دهد  وصول مطالبات افزايش مي

شود، مورد قبول  ممكن است توافقاتي كه در سيستم قضايي با بدهكاران مي
ه بر اين طولاني بودن روند بررسي در سيستم قضايي و علاو. ها نباشد بانك

ها در ارائه برخي تسهيلات براي شبكه بانكي  آشكارسازي غفلت و اهمال بانك
ها اطلاعات كافي در اختيار نهادهاي  در نتيجه بانك. باشد چندان خوشايند نمي

انك هاي خارج از ب دهند و تمايلي براي پيگيري آن در دستگاه ديگر قرار نمي
 سرعت لازم را در تصفيه و تواند هاي تخصصي ميتشكيل دادگاهرو،  از اين. ندارند

اقتصادي  بيماري اين زيانبار و از آثار دنماي ايجاد هاكاهش مطالبات غيرجاري بانك
  .  دهد كاهش

 زير هاي روش از تواند بر مبناي تجارب كشورهاي مختلف حاكم شرع مي

 :نمايد استفاده

 صندوق به مبلغي پرداخت به هاآن كردن موظف طريق از بدهكاران جريمه - 1

 با متناسب جريمه اين .است كرده ايجاد منظور اين براي شرع حاكم كه خاصي

 وجود نيز امكان اين ديدگان خسارت براي البته .كند مي تفاوت مختلف، شرايط

 .نمايند صندوق اين محل از خسارت جبران طلب شرع حاكم از كه دارد

 اگر كه ترتيب بدين .نمايد خود بدهي بازپرداخت به وادار را بدهكار حاكم - 2

 به و نموده احيا را آن حاكم دارد، اوست گردن بر كه حقي جنس از مالي بدهكار

 .نمايد پرداخت بستانكار

 را او بدهي حاصله وجوه محل از و بفروشد را بدهكار هاي دارايي حاكم - 3

 .نمايد بازپرداخت

رود، جهت بازپرداخت بدهي  هايي از بدهكار را كه بفروش نمي حاكم دارايي - 4
 .ها را بفروش برسانداجاره دهد و يا منافع حاصل از آن
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 سسات مالي اسلاميؤها و م كارهاي مربوط به بانكراه -

سسات مالي اسلامي در كشورهاي مختلف به هنگان ؤها و م بسياري از بانك
نكول در بازپرداخت مطالبات، وجه التزام و جبران خسارت را مجاز دانسته و آن را 

مشتريان  عنوان سازوكاري بازدارنده در برابر نكول و عدم بازپرداخت تعهدات ماليبه
هاي  دستورالعمل درنظرگرفتنبا وجود . نمايند برمبناي قراردادهاي اسلامي اعلام مي

مختلف در ارتباط با جريمه تأخير تأديه در كشورهاي اسلامي لازم به ذكر است 
ها به اندازه خسارت ناشي از عدم انجام تعهدات  كه از نظر اصول شريعت، بانك

شده برمبناي زيان واقعي حاصله   توانند ميزان جبران خسارت دريافت مشتريان مي
كه وجه التزام دريافتي، مد در ترازنامه خود وارد نمايند، درحاليعنوان درآرا به

  .شوند گرفته  هاي خيريه درنظر بايستي براي استفاده در مصارف خاص و سازمان 
است كه جبران خسارت گردد يكي مربوط به  رو دو مسأله مطرح مي از اين

 نموده خيرأت بدهي پرداخت در كه را بدهكاري توانند مي مالي سساتؤم و هابانك
 گرفتن بازپس و شكايت براي طلبكار كه نمايد هايي هزينه پرداخت به موظف است
 موجب كه است بوده بدهكار اين چراكه شدهاست؛ آنها متحمل خود پول اصل

 شرعي موازين پايه بر كه كارراه اين .است گشته هايي هزينه چنين پديدآمدن
 كه شرط اين با شده دانسته مجاز ،كويت مالي مينأت مركز توسط است، استوار
 و عسار با همچنين و باشد داشته خيرأت و نكول قصد ها بدهي بازپرداخت در بدهكار

 و ها بانكاست كه  وجه التزاممورد ديگر مربوط به . دنباش مواجه يورشكستگ
 . نمايند خيريه سساتؤم به دادنصدقه به وادار را بدهكار توانند مي مالي سساتؤم

 در ديركرد صورت در بدهكار كه ودشرط ش مالي مينأت عقود در كه بدين ترتيب

 خيريه سساتؤم به كردنكمك يا دادنصدقه به ملزم خود، بدهي بازپرداخت
 نظارت هيات هماهنگي با كمك اين البته .است مشخصي نسبت يا مبلغ معادل
  .پذيرفت خواهد صورت سسهؤم در شرعي
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بسياري از كشورها و نهادهاي مالي اسلامي با مشكل  درمجموع، با وجود اينكه
مواجه هستند اما تا به امروز نتوانستند به يك   ديركرد در پرداخت تعهدات و نكول

  . حل مشترك جهت رفع اين مشكل دست يابند راه
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