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 چكيده

 

نيـل بـه   . اسـت  هدف اصلي مديريت بانك و يا هر نهاد مالي ديگر، افزايش بازدهي در آن نهـاد 

اسـت،  هايي كـه بانـك بـا آن مواجـه     در بين ريسك. شدبابا افزايش ريسك مي اين هدف همراه

مديريت ريسـك اعتبـاري بـيش از هـر چيـز      . استاي برخوردار ريسك اعتباري از اهميت ويژه

از . كنـد گيرنـدگان را تبيـين مـي   وامهـاي وام و  كه ويژگي ستنيازمند تخمين برخي از پارامترها

هـاي  مـدل . كرداشاره  گيرندهتمال نكول هر واماحتوان به خصوص ميدر اين پارامترهاي بسيار مهم

، در قالب يـك مـدل   دشوو كيفي كه از مشتريان دريافت مي اساس معيارهاي كميبندي بررتبه

وضعيت اعتبـاري آنـان را    رياضي كيفيت اعتباري مشتريان و به تبع آن احتمال نكول متناظر با

شتريان حقوقي بانك ملت، ابتدا با استفاده از بندي ممنظور رتبهدر اين تحقيق به. دهندارائه مي

اري مشـتريان شناسـايي   هاي كمي و كيفي تأثيرگذار بر امتياز اعتبهاي نظري، كليه متغيرمدل

هاي آماري و نموداري در يك نمونه تصادفي انتخاب شده از مشـتريان  و با استفاده از روش شده

گذار امتياز اعتباري مشتريان تأثيرشد بر يبيني ممتغيرهاي كانديد كه پيشحقوقي بانك ملت، 

تعيـين  سپس با استفاده از روش تحليل مميزي يك مدل رياضي بـراي  . باشند، تعيين گرديدند

اعتبار بسيار بالاي مدل جهت  هاي آماري حاكي ازآزمون. امتياز اعتباري مشتريان تخمين زده شد

 k-meanبـا اسـتفاده از الگـوريتم رياضـي      سرانجام. استوضعيت اعتباري مشتريان  بينيپيش

تبـاري  هاي اعتباري مشتريان در هفت گروه، طبق استاندارد كميته بال به هفـت رتبـه اع  امتياز

 .بندي شدند و متناظر با هر رتبه اعتباري احتمال نكول مربوطه استخراج گرديدطبقه
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